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Ministerio de Hacienda
DIRECCION GENERAL DE CATASTRO NACIONAL
MONITOREOQ Y EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL 2019

0.

Objetivo Estratégico (2): Mantener la disciplina fiscal media
de los sistemas administrativos vinculados con la gestion de las finanzas publicas.

nte el fortalecimiento de una

gestion financiera gubernamental integrada con mecanismos explicitos de monitoreo, evaluacién y rendicién de cuentas que eleve la efectividad
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RESULTADO ESPERADO (2.1.1 ): Inventariados y valorados a nivel nacional los

Producto

Indicador (es)

Férmula
Indicador

rm y ¢
ebles e inmuebles

Cumplimiento

ji d
Ejecutado (Semestre)

Observaciones
Medio de
Verificacion

1 ) Adquisicion e implementacion
del Sistema de Informacion
Geogréfica (SIG)

1) % del proceso de Adquisicion
2) % de la Implementacion

1. Cantidad de actividades
realizadas segin proceso de
Adquisiciones.

2. (Cantidad de inmuebles en
SIG/ cantdad de Inmuebles el
SIC) * 100

Proyecto  esta siendo
con fondos  del
BID para el
institucional, se
han las siguientes actividades:
1. Elaboracién de TDRs pai
i de It
2. Analisis y revision de terna.
al MH paa |la

A) Informes de Avances, 100% 5.00% 8.00% 5.00% 7.00% 5.00% 5.00% 0 -65% 35%

W

2) Bienes inmuebles inventarios y
Valorados a Nivel Nacional en los
Sigtes Sectores:
- General Antonio Duvergé.
- La Julia
-Cuidad Ganadera
- Jardines del Sur
- Miramar
- Buenos Aires del Sur
- Honduras del Norte
- Honduras del Oeste
- Los Restauradores
- Los Millones
Piantini
- Ensanche Quisqueya
- Los Mina Sur

1) Cantidad de bienes inmuebles|
catastrados.

Sumatoria por mes, resta a la
meta semestral

No cumplieron con la meta
establecida.

A) Reporie del Sistema de

Informacion Catastral (SIC) 17500 2068 | 2068 | 2068 | 1987 | 1987 | 1987 12165 -5335

3) Actualizacion de la Capa enlace
Catastral de los sectores:
- Ciudad Ganadera,

- Jardines del Sur,

- Miramar

- Buenos Aires del Sur

- Honduras del Norte

- Honduras del Oeste

- Los Restauradores

- Los Millones

- Piantini

- Ensanche Quisqueya

- San Juan Bosco

- Miraflores

- Cuidad Colonial

- Cuidad Nueva

- San Carlos

1) Numero de manzanas fisicas
actualizadas.

Sumatoria por mes, resta a la
meta semestral

A) Reportes o informes de K
Avances del proceso 390 56 54 54 49 48 51 312 78 B80% M




[Eje Estratégico: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico (3): Implementar un modelo integral y eficiente de gestién institucional mediante un conjunto de estrategias de desarrollo o
un conjunto de estrategias de gestién de personal orientadas a favorecer la calidad del trabajo, la productividad y la satisfaccion de los clientes i

Normatizacion de la Gestion Institucional del Ministerio de Hacienda (MH).

rganizacional basadas en un sistema de evaluacién del desempeiio institucional y en
nternos y externos.
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Resultado Esperado (3.1.1): Fortalecida la

D e 0
e agdo
Férmula Unidad de Medio de e
u a o Meta Total .
Producto Indicador (es) Indicstor da NbAfesnitn Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio . Diferencia % Alerta
A) Matriz de autoevaluacion,
aprobada.
~ : . B) Comunicacion de remisién . . .
:) F'%"G"gﬁ"“ Carta Compromiso ”:"’w"'a’e desvenceide  [Tofal: de il de. cana % Autoevaluacion al MAP 100% | 0.00% | 10.00% | 2500% | 15.00% | 20.00% | 15.00% | 85.00% 5% 85% %] 0 S pap e
e la carta compromiso COmMpromiso C) Asistencia reuniones  del observaciones de
Comité
. . Esle indicador mide el
1) Porcentaje de cumplimiento i . A .
5) Satistaccion Ciudadana del Indicador del sistema de| 0@ ~de  porcentaje  de % ' cumphmienty el Indicader dell| 7 22 30% 17.30% | 39.60% 60% 40% cumplirrtiont de I mela fieica:
cumplimiento / 100 de Metas Pr uC, IP y Emision de
Metas Presidenciales bariificackings




Resultado Esperado (3.1.4): Institucionalizada la Gestién de Planificacién de la DGCN

Ejecutado Cumplimiento

(Semestre) ol
ucto ndica Observaciones
Prod Indicador {as) Férmula Unidad de Medio de
Indicador Medida Verificacion {Semestral) (Semestral)
F I A) Informes de avance
o) 20 et ESITIHIE0 1) porcentaje de avance Ty e oo P S e dune 100% 20% | 15% | 15% | 10% | 5w 5% 70% -30% En proceso de elaboracién
RaNGONS £ Siriegico C) Matrices del POA
7) Elaboracién de los Terminos de|1) Porcentaje de avances de los|Total de avance de los TDR'S / Porcentaje de avances de los
Referencia del Proyecto BID TOR'S 100 % TDR'Ss 100% 50% 25% 25% 0% 0% 0% 100% 0% 100%
Esp (3.1.5): Img el si de gestién de la calidad institucional
8) Implementacién de la :) AD::II::nlaie i ;!Ie r:crz:: Total de areas funcionales con el % 1) Informe de imdeido 100% 0% 15% 10% 10% 10% 15% 60% _40% 680% Producto a ejecutarse despues
metodologia CAF. s = P proceso implentado / 100* m S

i del | ie
implementado el lanzamiento del PEI




Resultado Esperado (3.1.6): Fortal la gesti6 ini iva-fi iera del MH

D e

e Clefe
Observaciones
Férmula Unidad de Medio de Meta = Total .
Medi eb M
Producto Indicador (es) idlcadior ida Verificacién . Enero | Febrero larzo Abril Mayo Junio ) Diferencia % Alerta
9) Disefioy construccion de: A) Propuestas de Disefio y
A) Salon de Reuniones en la Sede (Nivel real de avance en la construccion
Central. 1) Porcentaje de avance de|construccion de un salén de B) Documento de Adjudicacion de No se ha ejecutado por falta
P : 4 5 3 g % 0 - o
B) Area de Servicio al Usuario. construccién Reuniones / Nivel Planificado) la Obra. foU g g | 9 9 B i o X] de presupuesto
C)Adecuacion de las areas del *100. C) Informes de avance
primer piso de la sede central, D) Ordenes de compras
10) Climatizacion adecuada del 1) Numero de Manejaderas de|Sumatoria por mes, resta a la Nim A) Ordenes de Compras 2 0 2 0 0 0 0 2 0 100%
espacio fisico de la Sede Central. |aires acondicionados Adquiridas |meta semestral B) Manejadoras adquiridas
. . 1) Numero de vehiculos Sumatoria de vehiculos A
11) Adquisicion de Flota Vehicular Adquiridos adquiridos Nam a) Proceso de Compra 2 0 0 0 0 0 2 2 0 100%
12) Uso del Sistema de Compras y |1) Porcentajes de metas (Total de metas alcanzadas/ total % % cumplimiento del Indicador del o
Contrataciones Publicas alcanzadas programadas) *100 i de Metas Presi i 100% 18 6% 18% 18% 16% 16% g 0% 100%
- = Total de cumplimiento del
1) Porcentaje de cumplimiento|. 2 o . . o
13) Satisfaccion Ciudadana del indicador del sistema de|"dicador ‘df' sistama; de- metns % *c“"'p";’:';’(‘;" del indicador del | 500, 1 1 1 0% 100% Se tmide la publicacion de la
Metas Presidenciales presidenciales/ total las Pr ejecucion financiera
programadas ) “100




): Posicionada la imagen

del MH.

Ejecutado

Cumplimiento
(Semestre)

|establecidos

Seguridad en el trabajo en la
[Administracion Publica (SISMAP)

Observaciones
Medio de Meta
I
Producto ndicador (es) tndlcaden ida Verificacion Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio
A) Materiales elaborados:
’ (Total actividades para Lapice(os, Folletos, Carteles,

14) Implementacion de la 3 - i ; [Memorias USB, Brochour i =1y "
estrategia de promocion 1 el He ool do s e 0%t Num ) Informe Rosubados de 3 0 1 1 1 ) 0 3 0 5% | [f] [Actividad por trabajar: Organizar
institucional. raakzvian institucional ? a ot |encuestas realizadas. conferencias y talleres

programados) *100 C) Acuse de recibo del malerial

|entregado.
4 —_ 2 A Total de boletines publicados de, Actividades por trabajar:
15) Disefio blicacién de Boletin |1 Numero de  boletines ; A) Encuestas elaboradas
Im’f:rmatwnvpu r) N J‘a DGCN/ Total programados) Nim B:Infurme Bl 2 0 0 1 0 0 0 1 -1 50% b4 Bl Gestionar fondos y contratar
100. impresian, Realizar distribucién,
Estrategia Derivada (3.2): Fortalecimiento de la Gestién de Recursos Humanos.,
0
&, a(o
Observaciones
Férmula Unidad de Medio de Meta Total
Producto Indicador (es) e Medida Vi H Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Diferencia % Alerta
S . (Total de cargos valorados y .

16) Actualizacion del Manual de|1) Porcentaje del Manual de £ b Se revisara despues del
Induccion de la DGCN. Induccion actualizado. i N » RESi= e Srance 100% Birs o% % A % il hited 20% | o | [ lanzamiento del PEI

Sumatoria de acuerdos

interinstitucionales de
17) Cumplimiento Sistema de - cooperacién y colaboracion al % cumplimiento del Indicador del
monitoreo de la administracion | Porcentaje del cumplimientos| ¢ oo Yol cang Y % istema de Metas Presidenci 100% 0% 0% 74% 0% 0% 0% 74% -26% 74%
f del SISMAP
publica (SISMAP})




Estrategia Derivada (3.3): Fortalecimiento de los Sistemas de Informacién y Servicios de Atencién al Ciudadano

Producto

Resultado Esperado (3.3.1): Implementado el Gobierno Electrénico del MH

Ejecutado

Cumplimiento
(Semestre)

18) Readecuacion de la
Infraestructura de las Redes y,
Certificacion de la Red de la Sede

1) Porcentaje de red

readecuada

(Total de red readecuada / total

A) Informes de avances

100%

0%

0%

Observaciones

Solo en disefio no en

programados) *100

programado) *100 . e % Nk o an% implementacion
Central
m 5 (Total de personal capacitado
19) Uso de TIC e Implementacion|1) Porcentaje Implementado de :
de)Gobierm Eleclrﬁn‘lo% (TICGE) G}obiamo Elitron‘i)m (ITICGE) segun  programa / Total A) Informes de avances 100% 0% 0% 83% 0% 0% 0% 83% -17% 83% M se completo el primer timestre




TR

Producto

Productos Rutinarios

Ejecutado

Cumplimiento
(Semestre)

Observaciones

20) Cuidadanos reciben servicios

1) Porcentaje de solicitudes de
certificaciones catastrales

(Total de certificados de avaltios

monitoreo elaborados

monitoreo elaborados

ztalizzemuon de Certificado de respondidad dentro del tiempo ;:;;g?nit:jsgs) *100’, Total % A) Oficio certificacién expedida 100% 16% 16% 18% 18% 16% 16% 100% 0% 100%
tablecido en normas vig
21) Elaboracion y Actualizacién de
Estudios de Mercado Locales
(indices de Precios)
* La Altagracia
» San Pedro de Macoris
» El Seibo
irelio e ks otenaos *[rvinss e et | M [ ss s wtsms | 350 | 0 | o | o [0 | o | o | 0 | a0 | e SR —
+ Independencia
* Monte Cristi
Revision de :
- Sto. Dgo QOeste,
- San Cristobal,
- San José de Ocoa
22) Identificacion y Valoracion de|1) Porcentaje de inmuebles|(Total de inmuebles identificados A) Reportes de trabajos
las propiedades del Estado (dentro|identificados y valorados |y valorados / Total programados) % realizados. 100% 16% 16% 18% 18% 16% 16% 100% 0%
del proceso de Titulacion) realizados *100 B) Informes de avaliios.
bt P Rl L | PRCTSOREePrtl T R 30000 | 3046 | 2692 | 2302 | 3245 | ame | 2615 | 47216 | -1278d
fisicos. digitalizados.
(Total de Unidades
1) Porcentaje de cumplimiento|Organizativas con planila de
de los planes monitoreo completadas/ Total * A) Informe de Monitoreo y 10ms 2% 4% 16% 6% i e 80% 20
programadas) *100 evaluacion PT.
25) Monitoreo y Evaluacién de los A) Planillas de Monitoreo de
planes Informes enviadas al MH.
B) Informe de monitoreo del POA
2) Cantidad de informes de|Sumatoria de informes de Arxovedo.
NGm 2 0 4] 0 0 0 2 2 0




27) Documentacion y redisefio de

1) Numero de area con procesos

Sumatoria de areas con

A) Informe de validacién de los
procesos

B) Diagramas de Flujo,

procesos y procedimientos de Nim Descripciones de Procedimientos 2 o] o} 2 0 0 ] 2 4]
areas técnica y transversales docun procesos documentados C) Manuales de Procedimientos

aprobados.

A) Informes de Avance

; (Total de controles internos B) Evidencias de acciones
. 1) Porcentaje de controles|' % |cumplidas
f:gm:%”"‘gzrn‘:“' Inifno'é%?c' intemos  implementados  par g"fg':;“;f‘ﬁ‘f::f por ”"“’?gﬁ % ©) Informes de Implantacién y 100% 17% 16% 17% 16% 17% 17% 100% 0%
- o ) Unidades Organizativas _ A recomendaciones
programados) *100 D) Remision de Informes al

Organo Rector
29) Elaboracion de Informes de|1) Nimero  de  informes|Sumatoria de informes NGm A) Informe de Esladisticas| 2 0 0 1 0 0 1 2 0
Estadisticas Institucionales elaborados elaborados Institucionales
30) Elaboracion dg Manual de(1) Namero de manuales Sumatoria de manuales, Nim A) Informe de manuales 3 0 2 1 0 0 0 3 o
Procedimientos por Areas elaborados elaborados entregado

KPR - 1) Porcentaje de compras "

31) Elaboracién e implementacion 2 (Total de compras realizadas /
del Plan de compras ;e:aa:zadas de acuerdo con el Total programadas) *100 % A) Plan de Compras Aprobado 100% 40% 40% 20% 0% 0% 0% 100% 0%
32) Mantenimiento de los activos
fijos: Equipos, Vehiculos, Plantas y/ 1) Porcentaje del activo fijo|(Total de activo fijo adecuados/| A) Reporte de mantenimiento  B) 009 509 009
la r i0 del Sist adecuado Total programados) *100 % Registros de activos fijo 1 0% 0% 0% 0% 50% L 0%
Eléctrico.
33) Recepcion, Custodia vy Porcentaje de materiales (ame di m;tsena::s rembrao: A) Ordenes de Compra
Admini! 1 de ial y|recibi acorde a las de realizadas/ Total racm( az?s) % B) Facturas 100% 16% 16% 18% 18% 16% 16% 100% 0%
suministro compras realizadas 1 mza prog| C) Reporte de Inventario.
34) Mantenimiento e Higienizacion|1) P je de r des|(Total de nec les cubiertas /|
Edificio del Catastro Gibionag Total de requerimientos ) *100 % A) Reportes e Informes 100% 16% 16% 18% 18% 16% 16% 100% 0%




35) Coordinacion y organizacion de: A " ;
actividades institucionales: Mes|)  Nomero  de - acividades(Sumatoria  de  actividades| L cooc o o 1 0 1 0 ) 0 0 100% 0 100%
Patrio y Aniversario de Ia Institucion Mealkzadas resizadan
y 1) Informe de resultados. (Total de informe presentado/| A) Informe de resultados|
36) Elaboracién de lan d >
Fo::alscimient;nne la uge;bn de[Presentando. fotal de Plan de Gestion| . [presentando. 100% 0% 0% 100% | 0% 0% 0% 100% 0% 100%
tdarto HumARG. 2) Plan de Gestion Humana|humana elaborado) total B) Plan de Gestion Humana
. elaborado. programado *100 elaborado.
38) Concursos  Publico  de .
Oposicion para cargos Técnicos y|1) Cantidad de Concursos Sumatora da Ll g Num N ; Informes  de  procesos 2 0 0 o] 0 0 0 0% -2 0% no hay presupuesto
de Carrera realizados realizados
A) Formularios de Evaluacion por
1) Porcentaje de empleados|(Total de empleados Desempefio.
39) Proyeccion y page del Bono|beneficiados con el pago de|beneficiados con el pago de B) Cuadros de Proyeccion de
por Desemperio. Bono por Desempefio acorde a|bono por desemperio / Total N pago. il Lol 0% 0% 0% 100% 2o — % 1000
lo programado programados) *100 C) Nominas de pago del Bono por|
Desempefio.
1) Porcentaje de Nombramientos E;?_I‘?tla dosde awr:?bra;men:g:
N i6n tramitados acorde a los mierios slecitaddsl Total % A)Rglagan de empleados por tipo 100% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 100% 0% 100%
40) Tramitacion y obtencién de movimientos ejecutados ow o movimiento
Nombramientos, Cambios de programados) *100
Designacidn, Reajustes de Sueldo = B) Oficio de Remisién
y Traslados de Empleados 2) Porcentaje nombramientos S::;ar:idns de mrr:;mbra;men:g:
obtenidos  acorde a  los tramitados/ Total programado % C) Nombramientos 100% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 100% 0% 100%
tramitados I progr
100
¢ g i A} Informe de empleados
42 Tomacn do oo aenidors ), P00t it (T de swstrus st G
de la institucion que califican para i yolpa o, ¥io b POX % B) Comunicaciones de 100% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 100%
ratifo yfo pension Pension  por  Discapacidad|discapacidad tramitados/ Total notificacion a empleados
tramitados identificados) *100 C) Expedientes de Empleados.
1) Cantidad de Actividades de A) Girculares de Convocatoria
Prevencion de Riesgos de Salud if. 7 0 0 0 (4] 0 7 0 1
Desarrolladas B) Repories de Asistencia a las
Actividades
2) Cantidad de Instrumentos :g,r;?ﬂiﬂml:rmm“ L
43) Implementacion del Programa |"f°"'"3m’°5| y/o de Controles de Instructivos, Manuales, etc.) 2 2 0 0 0 0 2 0 1
de Salud, Seguridad Ocupacional y |18 Salud de los empleados . 2
Prevencion de Riesgos Laborales |elaborados Total de actividades, fm D) Informes de las actividades
en la DGCN realizadas




3) Cantidad de acuerdos
interinstitucionales de
cooperacion y colaboracion al

E) Acuerdos Firmados con
Instituciones vinculadas al tema
(COE, ARLSS, Defensa Civil,

DGCN

requerimientos

requerimientos / total
programadas )*100

subsistema de Salud y Bomberos, Cruz Roja) 3 2 0 0 o 0 0 2 1 ::*aboi:"‘n acuerdos,
Seguridad en el trabajo en la i crones
Administracion Pablica (SISMAP) F) Fotografias de los eventos
establecidos
A) Plan de capacitacion aprobado.
. B) Reportes de cursos y
44) Diseno e implementacion del entrenamientos impartidos C)
programa de Capacitacion y 1) Porcentaje del personal Total del personal capacitado/ Reportes de asistencia. D)
Desarrolio contintio del talento capacitado segun programa. total programada *100 Informe de cursos impartidos E) 100% 0% % O% L) on % 100% it
humano. Informe del Diagnéstico de
necesidades
F) Plan de capacitacién aprobado
. : A) Acuerdos por Resultado  B)
;5’ El'a':fr“‘f'" dedl}“‘:"‘l";‘g; Pos :E' "I"m:"‘a’e del parsonial Tatal del "9[31‘3‘(‘}‘" el Al Reporte de los Resullados del 100% 100% | o 0% 0% 0% 0% 100% 100%
esultados alineados al valuado Sistena de Gestion,
46) Realizacion de Soporte - ;
i AT 1) Porcentaje de usuarios : . A) Solicitudes, Reportes de casos Falta implementar
gonnatemot;oo usuarios Intemos y abaidicion Total de usuarios atendidos y requerimientos solucionados, 100% 15% 15% 15% 15% 15% 15% 90% 90% sagmentacin de la Red
47) Mantenimiento, actualizacion y {1) Porcentaje de Mejoras y (To{:lall;l;dm:;ora );1:: :'Dn
mejora de la Pagina web de la Revisiones realizadas segin los i A) Informes 100% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 100% 100%




48) Mantenimiento, actualizacion y

1) Porcentaje de usuarios con

Total de usuarios con intranet

A) Informes Revisién de

mejora de la Intranet Institucional  |intranet implementado. implementado/ * 100 % exploradores de los equipos. UL 0% Ch % e % 0% 10 o 100%.
49) Implementacion y
mfa:r::’;m:"é:ﬂ"sa'f::ma 1) Cantidad de areas con Total de cantidad de areas con Nim A) Reportes generados de los 1 1 0 0 0 0 0 1 0 100%
: i i i Sist tados.
A) Atencion al Usuario Sistema Informatico Catastral el Sistema informatico Catasiral istemas Implementados.
B) Valoracién
‘Como parte de la actualizacion
del plan, se han tomado nuevas
50) Actualizacion e implementacion & i meuiﬂas_para ajustamos a los
del Plan de Contingencia 1) Porcentaje del Plan Total de Piar: implementado / % ) Inkormes de-avances 100% 0% 0% 0% 25% 25% 25% 75% .25% 75% NUEvVos llempps, En este caso 1
Informatico implementado 100 estamos gestionando un espacio
dentro del Data Cenler del Estado
como parte del plan de
continui y de recup
A) Formulario solicitud de
51) Asistencia y tramitacion de informacién.
solicitudes de informacion de 1) Porcentaje de solicitudes de Total de solicitudes atendidas / B) Formulario referimiento Cumplieron en el primer|
ciudadanas y ciudadanos de informacion pablica atendidas *100 by solicitud de informacion A00% o 0% w% ws U L L A% % trimestre
acuerdo a la Ley 200-04 C) Formulario entrega de
informacion.
52) Cumplimiento de la Ley 200-04 1) Porcentaje de Cumplimiento Total de cumplimiento de la Ley % % cumplimiento del Indir_am?r del 100% 0% 0% 98% 0% 0% 0% 98% 2% 98%

de la Ley 200-04

200-04/*100

de Metas Pr

r

7/
ANNY REYES RAMI

Enc. Del Departamento de Planificacién y Desarrolio




