OBIERN

REPUBLICA [ O\i”\lc:\N/\

HACIENDA

DIRECCION GENERAL DEL CATASTRO NACIONAL

MONITOREO PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

OBJETIVOS ESPECIFICOS‘ i

1. Mejorar Ia calidad de los wrvncms que o rece la Direoci&n, desarrollando meeamsmos de acceso a la infomacilin cntastral dw!e uullquler pnuto del pa(s.

2. Estandarizar las politicas y | pmeedlm:entos de internos dela gestion catastral.

3. Implement: criieriosm"":;'; I ,,,.Ianslg i6 ..gvalamcntnstmlec.

4. Mejora la armgraﬁa caustml para wmplir con la demanda de informacién en el desarrollo de n' a infraestructnra de Datos Espacmes a nivel m' ional ‘ . ‘
’ . , plbli ypﬁvad:;‘:

Cumplimiento

Ejecutado Bl
(Trimestre)

Observaciones

Férmula i | Dl 0 EE L Nl | M1
Indicador . . Medida Kk ificaci  (Trimestre) (Trimestre)

Actividades  Indicador (es)

1) Inventariar y Valorar los Bienes Inmuebles a
nivel Nacional en los siguientes Sectores.

San Juan Bosco

Miraflores

Cuidad Nueva A) Formularios de Levantamientos

Cuidad Colomnial Cartidad,  de.  biencs infliebles|utistonia (de.  [Unidades: {Colastrales Num. B) Informes de Avances 5000 8842 177% Meta superada
catastrados Levantada y actualizada
Julieta Morales C) Cartografia actualizada
Municipio de Santiago (Centro)
Municipio de Bani (Centro)
Municipio San Francisco Macoris (Centro)
2) Actualizar la Capa de enlace Catastral de los
Sectores ; : y
Einseriche Paraiso, Villia Histiciécs, Nato S Nume‘rc de manzanas fisicas|Sumatoria de manzanas fisicas Ném. A) Reportes o informes de Avances del 140 151 108% M tasiiperada
actualizadas. actualizadas proceso

Geronimo, Los Melones (Bani), Centro Santiago

OBJETIVO GENERAL (1.1): Establecimiento de una cultura institucional que facilite el logro de los obj estr con un sistt de comp que garantice equidad interna y competitividad externa, integrando las acciones individuales, desarrollando iniciativas que fomenten el trabajo en equipo, la capacitacién
continua, el acceso a las oportunidades, la normalizacién de las labores a través de procedimientos y politicas internas, la automatizacién de los procesos con la finalidad de mejorar los servicios ofrecidos al ciudadano.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Alinear sistemasy procedimientos de gestion de los Recursos Humanos, que nos permita contar con un personal calificado, motivado y comprometido con el lineamiento estratégico institucional.

2. Estandarizacién de los procesos de Tecnologias de la Informacién.

1 ad 1

3. Mejora de los procesos de Planificacién interna para el logro de los objetivos estratégicos, enfocando las labores individ

4. Adecuar la estructura y las labores de las dreas, facilitindolas y mejorandolas con condiciones y herramientas adecuadas.

RESULTADO ESPERADO (1.3): Eficientisimo el proceso de planificacion institucional, aut izando el itoreo y evidenciando los resultados de las labores de las areas, informacién disponible y de facil acceso.
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Ejecutado;

c

(Trimestre)

umplimiento

Observaciones

Lo 2 Formula Unidad de Medio de Meta Total
Actividades Indicador (es Y
() Indicador Medida Verificacién (Trimestre) (Trimestre) "
A) Informes de avance sobre el
: ; ; (Total de Manual de Organizacion y Levantamiento realizado
3 2 .
) Acmalnmr Manual: ide /Organizecioni iy Porcemajél . Brinee Cel; mannial, de funciones actualizado / Total % B)Propuesta del Manual Organizacion y 30% 27% 90%
Funciones organizacion y funciones ; :
programados) *100 funciones actualizada

A) Documento con los estandares
4) Elaborar e implementar la Carta Compromiso|Porcentaje de avance de la carta|Sumatoria de Carta  Compromiso % definidos 50% 40% 30% En diagramacion por el area de
de la DGCN. compromiso elaborada B) Carta Compromiso elaborada. il - 2 Comunicaciones

C) Convocatorias, Lista de Participantes
5) Elaborar Plan Estratégico Institucional 2021- (Total de Plan Estratégico Institucional ) nformesie avance
2024 Porcentaje avance del PEI elaborads,/ Tl programados) *100 % B) Documento del PEI 100% 98% 98%

i BIOE C) Matrices del POA
. Excel P 4 4 i g . e ! 7 A) Informes de avance %
6) Implementar el Sistema de Excelencia y|Porcentaje de areas funcionales con el|(Total de areas funcionales con el proceso % B) Documento del PEI 25% 20% 80% Se encuentra en fase de levantamiento
idad: f I *100 2! -

Calidad: (CAF/EFQM) proceso implementado Total programados) C) Matrices del POA de informacion
OBJETIVO GENERAL (1.1): Establecimiento de una cultura i I que facilite el logro de los objetivos estratégicos, con un sist de p ion_que garantice equidad interna y petitividad externa, integrando las individuales, desarrollando iniciativas que fomenten el trabajo en equipo, la capacitaci6
OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Alinear sistemas y procedimientos de gestion de los Recursos Humanos, que nos permita contar con un personal calificado, motivado y comprometido con el li i estr ico institucional

de la Informacién.

2. Estandarizacién de los p de T |

3. Mejora de los procesos de Planificacion interna para el logro de los objetivos estratégicos, enfocando las labores individuales a resultados colectivos.

4. Adecuar la estructura y las labores de las dreas, facilitindolas y mejorandolas con

ges

y herr

RESULTADO ESPERADO (1.3): Eficientisimo el proceso de planificacién institucional, automatizando el

do los resultados de las labores de las areas, informacién disponible y de facil acceso.

Ejecutado

C

‘umplimiento

Observaciones

(Trimestre)
iy o Formula Unidad de Medio de Meta Total
Actividades Indicador (es o
o () Indicador Medid Verificacion (Trimestre) (Trimestre) o
: 7 ; Levantamiento realizado
4 ; 1 M 1 on|(Total de M: Ing 0 1 p T
7y Actaalizar. Manval d6 Tndiiceitn de laDGON) {Corcette del. Manual de' Induccion)(Total de Manual do Induccion actualizado % B)Propisestadsl Mannal Organizatibny 50% 45% 90%
actualizado / Total programados) *100 : :
funciones actualizada.
A) Informe de levantamiento
& ; . ’ . B) Plan de capacitacion aprobado
8) D::e?:: Z lmp;lemsnltar re‘:m"lpr<3g:'a:na de: che::j]: del personal capacitado segiin (”Ir'otal de; Tpterlso:loalr a;z;};z;csl)tidlooo segun % Cylistado de Paticipantss, Fotos, 25% 25% 100%
SADCHARIOR R CCRARONO SRl SO Progn PIOBIRIA, JOMDIOR Comunicacion de convocatoria 0 correo
enviado
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OBJETIVO GENERAL (1.1): Desarrollar e impl tar estr ias de com i0n interna y externa, que fortal yp la imagen de la Direccién General del Catastro Nacional.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Dar a a la poblacion la tr dencia que tiene el Catastro Nacional en los proyectos que realiza el gobierno central en todo el territorio nacional.

2. Implementar estrategias para fortalecer el conocimiento que tienen los colaboradores respecto de los procesos que se llevan a cabo en esta direccién general.

3. Fortalecer el vinculo que tiene el Catastro, con otras instituciones afines, con el objetivo de convertirse en un soporte importante para el desarrollo social y econémico del pais.

RESULTADO ESPERADO (1.1.1):Posicionada

7

Saaclo o

145 Zor

la imagen institucional ante la

que el uso prop

de la informacién catastral y la trascendencia de esta, para el desarrollo social y econémico del pais.

1
Cumplinfiento

atendiendo al Manual de Identidad Visual.

del MH

MIV planificado) *100

D) Gestionar aprobacion de los materiales
promocionales.

E) Mejorar la sefalizacion de la
infraestructura fisica (Edificio, parqueos).

Ejecutado i
(Trimestre)
Observaciones
i Férmula Unidad de Medio de Meta Total
Actividad Indicador (es Y
Shvidades dicador (c5) Indicador Medida Verificacién (Trimestre) (Trimestre) @ ierta

A) Determinar tipo de material

promocional a confeccionar

B) Diseniar tarjeta de presentacion altos

Bord Porcentaje del Manual implementado de : funcionarios. En espera de los lineamientos
¢) Implenientar is nijeva Imagen Instthivianal acuerdo al Manual de Identidad Visual (Foulice MINS mplenichncyy " oml Oel % C) Disefiar carnet visitante 25% 20% 80% R establecidos por el Ministerio de

Hacienda

Actividades Rutinarias

Ejecutado

Cumplimiento

« Santiago Rodriguez
+ Samana

realizados

realizados

(Trimestre)
i . Férmula Unidad de Medio de Meta Total i
fignuades indiador (o) Indicador Medida Verificacion (Trimestre) (Trimestre) ”

10) Ciudadanos reciben servicios de:
« Expedicion de Certificado de Avaluos
« Certificacion de No Inscripeion de Inmuebles 5 . - A) Reportes de la solicitud del Servicio,
« Solicitud de Avalio ': :;9;’0‘2;:255:1‘°;t;‘3255d“ (T;""‘;:: d;;’)"f‘lt(‘)‘ges eriregados), /' Total % B Oficioicectificatibnaxpedida, 25% 25% 100%
« Inscripcion de Inmuebles : P OB C)Tasacion del Inmueble
» Ubicacion de Inmuebles por designacion
Catastral
11) Elaborar y actualizar los Estudios de Mercado
Locales (indices de Precios): ; ;

Numero de Estudios de mercado locales |Sumatoria de Estudios de mercado locales Ném. ol esdaprecisresciiiaos 2.00 2 100%
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12) Inspeccionar Inmuebles para emision de los

(Total de inmuebles Inspeccionados / Total

Segun Circular No. 015 de Presupuesto
en el Primer trimestre no sera evaluado
debido a que se realizaron cambios en
los criterios para la evaluacion del
Indicador

En este Primer trimestre fueron
documentados procesos de las areas de
RRHH y Planificacion

egun Circular No. ¢ Presupuesto
en el Primer trimestre no sera evaluado
debido a que se realizaron cambios en

los criterios para la evaluacion del
Bidinad

1 0, 1 1 0, 0, 0,
Centificaos de sciipolon Catastral Porcentaje de inmuebles inspeccionados rogramiados) *100 % A) Reportes de trabajos realizados 25% 25% 100%
13) Identificar y Valorar las propiedades del|Porcentaje de inmuebles identificados y|(Total de inmuebles identificados y B .
; . Yo Y 23Y 9
Estado (dentro del proceso de Titulacion) valorados realizados valorados / Total programados) *100 ° ) Rl Operativo Anial 2017:aprobado A5% 5% 92%
i imi 11 :
14) Cumplir el Indicador de Eficacia Poreefiye  de  Glmplimienty/  Gelj(Tomy <8 eomplintienio Wel; miicacor i A) Reposte del Sistema del SIGEF, 6 -
£ ) y Indicador del sistema de Metas|Eficacia Presupuestaria / Total % 3 A 100% 0% 0%
presupuestaria del Sistema de Metas Presidenciales : Puntuacion actualizada
Presidenciales programados) *100
1) Porcentaje: d Tiieto de 1 (Total de Umidades Organizativas con ) )
QICERRS: Lo cUplimie 08 planilla de monitoreo completadas/ Total % A) [Mome de Mom‘toreo y evaluacion PT 25% 25% 100%
planes programadas) *100 B) Planillas de Monitoreo de Informes
15) Monitoreo y Evaluacion de los planes enviadas al MH.
2) Cantidad de informes de monitoreo|Sumatoria de informes de monitoreo Nt C) Informe de monitoreo del POA i i {66
elaborados elaborados aprobado .
A) Informe de validacion de los procesos
= : . ; B) Diagramas de Flujo, Descripciones de
16) Documentar y redisefiar Procesos y 1) Numero de area por procesos|Sumatoria de area por procesos 7
2 : S Nam Procedimientos 1 1 100%
Procedimientos de areas Técnica y transversales.  |documentados documentados
C) Manuales de Procedimientos aprobados.
A) Correo remitido para solicitar la
17) Elgborar Informes de Estadisticas \iNaero duitaien Aldbatados Sumatoria de Informes de Estadisticas Nam informacion ) v ! 1 100%
Institucionales Institucionales elaborados B) Informe de Estadisticas Institucionales
aprobado.
18) Dar Seguimiento y Monitorear Proyectos A) Porcentaje de avances de los TDR'S
Institucionales: Porcentaje de avance de las actividades  |(Total de Proyectos Institucionales/ Total " B) Porcentaje de avances de los TDR'S n "
% 25% 25% 100%
- BID programadas programadas) *100 C) Matniz con el Cronograma de las
- Progef’ actividades
. : . (Total de cumplimiento del indicador
19) Cumpllr‘ el Indicador de Eficiencia Porcentaje de cumplimiento del Indicadof|Eficiencia Presupuestaria  /  Total % A) Reposyte del Sls.t e del SIGEF, 100% 0% 0%
Presupuestaria Puntuacion actualizada
programados) *100
20) Implementar el Plan de Compra 2021 y|Porcentaje de compras realizadas de (Total de compras realizadas / Total 8
% 25% 25% 100%
Elaborar el Plan de Compra 2022 acuerdo con el plan programadas) *100 “ AVELande Comptes ADRObado < . *
21) Realizar mantenimiento de los activos fijos: Porcesitaie del setive fijoadecuado (Total de activo fijo adecuados/ Total % A) Reporte de mantenimiento 25% 25% 100%

Equipos, Vehiculos, Planta Eléctrica

programados) *100

B) Registros de activos fijos

Se hizo un Descargo a Bienes
Nacionales
de Activos en mal estados.
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22) Realizar la recepcion, custodiay

Porcentaje de materiales recibidos|

(Total de materiales recibidos acorde a las

A) Ordenes de Compra

; : i de compras realizadas/ Total programados) % B) Facturas 25% 25% 100%
administracion de materiales y suministro. acorde a las de compras realizadas 4
*100 C) Reporte de Inventario.
3 i 1enizacio . 3 ’ / Total
2 ) .Reahmr mantenimiento e h}glemzacmn del Parcentaie s necesidadesicubierias (Total dg necesidades cubiertas / Total de % A Reparipsie b 259 25% 100%
edificio del Catastro y las Delegaciones requerimientos ) ¥100
. , i | Sumatoria de Boletines disefiado y . A) Elabor.a.r diserio ,
24) Disefiar y Publicar los Boletin Informativo. Numero de boletines publicados Publicado Num. B) Seleccionar informacion 1 1 100%
' C) Realizar la distribucion
25) Coordinar y organizar las actividades I:c)t 5::2::: logisticaiparadesarrollar
Institucionales: Mes Patrio y Aniversario de la Numero de actividades realizadas Sumatoria de actividades realizadas Num 2 2 100%
Thstitasiti B) Preparar informe sobre el desarrollo de
la actividad
26) Coordin: = s i dades Porcentaje de Cumplimiento de laf(Total de Cumplimiento de la distribucion A) Formulario de Verificacion
Fi ) D.O Zreyapc) Zii";?rp‘fs & s ey distribucion de los recursos adecuado de|de los recursos adecuado de la institucion / % B) Libramiento, Disponibilidad Web 25% 25% 100%
aascry Y i P! la institucion Total de requerimientos ) *100 C) Reporte de los Ingresos
27) Prestar los servicios de transportacion para las|Porcentaje de solicitudes de servicios (Lol s .,SO]ICHUdeS de: servicios: e " A) SOIIC‘vt,Ud de tmnSpo.ne’ B) o
§ : X i " . transportacion  realizadas. / Total de % Aprobacion de la solicitud de transporte 25% 25% 100%
diferentes areas funcionales de la Institucion de transportacion realizadas . ;
requerimientos ) *100 C) Ruta de destino
5 ; sors A) Informe de cumplimientos
. ; / T : :
zesr)v'lc{f)csem::fr::e \llelonr;?ui(:;nconceptos detlos Porcentaje de solicitudes recibidas. gozlri:]ele:::;t:?zz Ly ellds % B) Reporte de los formularios vendidos 25% 25% 100%
RIS 4 C) Recibos de los depositos realizados
A) Cronologico del mes
B ’ B) Informe de solicitudes emitida en el
; /
196) ranifbi Gorespodencia Tntkma - Bituriia Porcentaje de la Correspondencial(Total de Corresponden:la despachada % s 25% 25% 100%
despachada Total de requerimientos) *100 ;
C) Reporte de las Solicitudes de los
Memos
El total del trimestre es el promedio de
A) Plan de Mejora del CAF, Manual de los resultados obtenidos de acuerdo el
i = registro del SIGOB de enero a marzo.
; : 5 i : Procedimientos 4 : ;
?Ol)A‘Ii)ar Siguuwe];tgb? Sl(sst[e:]\; :;)Momtoreo de SISPr\(:&:;ntaJe del cumplimiento del g‘; (::111 1Vt(:l’er ;nu?dggér)niegrgo del SISMAP / % B) Diagnésticos de la funcién de RR HH , 90% 73% 81% Cabe Idistacar quedemitebn ev:dgnc:als
a Administracion Pablica progi Listadlo de paskicipanies ealas difareiitss con cierto avance de elaboracion, tales
i como, carta Compromiso, estrucutra,
manual de funciones, concursos
publicos)
o Jlmommics deprogeosaealizados Actualmente esta se realiza el concurso
31) Reclutar y Seleccionar los Colaboradores de | Cantidad de Colaboradores reclutados a|Sumatoria de Colaboradores de la DGCN . il C0m~umcacmn i o 3 para una (01) plaza del cargo vacante
la DGCN través de Concursos Reclutado y Seleccionado Nim, FCogat ip (ol l 1o foe de periodista y se encuentra en la 2da
C) Publicaciones del Concurso en los I
medios.
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32) Realizar Proyeccion y Pago del Bono por

Porcentaje de empleados beneficiados

(Total de empleados beneficiados con el

A) Formularios de Evaluacion por
Desempeno

Se realizaron los procesos para la

: con el pago de Bono por Desempefio|pago de bono por desempeiio / Total % B) Cuadros de Proyeccion de pago 50% 40% 80% R gestion del pago que sera efectivo en el
Cumplimiento de Metas . > .
acorde a lo programado programados) *100 C) Nominas de pago del Bono por segundo trimestre
Desempeiio
33) Gestionar la tramitacion y obtencion de Porcentaje de Nombramientos|(Total de nombramientos tramitados Q)OR?::::;::)@ empleados portips
Nombramientos, Cambios de Designacion, tramitados acorde a los movimientos|acorde a los movimientos ejecutados/ Total % g . 25% 23% 92%
Reajustes de Sueldo y Traslados de Empleados ejecutados programados) *100 B) Oficio de Remision
C) Nombramientos
A) Acuerdos por Resultado
34) Tramitar los expedientes de los servidores de|Cantidad de servidores con expedientes|Sumatoria de servidores con expedientes B) Reporte de los resultados del sistema de Folla de it it 1 1]
la Institucion que califican para Retiro y/o|procesados para retiro y/o Pension por|procesados para retiro y/o Pension por, Num gestion ©) 25% 20% 80% R y at " de e i
Pension Discapacidad tramitados Discapacidad tramitados Reporte de los resultados del sistema de JrERTeRREE
gestion.
A) Circulares de Convocatoria
B) Reportes de Asistencia a las Actividades
C) Instrumentos elaborados y aprobado
(Formularios, Instructivos, Manuales, etc.) En este Primer Trimestre se realizaron
3 Cantidad 4 i D) Informes de las actividades realizadas dos necesidades en un 100%, que
'Ln)termstit:é;ona]es e erac:n Sumatoria de acuerdos interinstitucionales E) Acuerdos Firmados con Instituciones fueron:
35) Implementacion del Programa de Salud, S e, ze Salud Ylde cooperacion y  colaboracion  al vinculadas al tema (COE, ARLSS, Defensa -Instalacion del Botiquin Medico y
Seguridad Ocupacional y Prevencion de Riesgos ;05 aur(: R R e IZ subsistema de Salud y Seguridad en el Num. Civil, Bomberos, Cruz Roja) 3 255 85% R Compra De Medicamentos de Primeros
Laborales en la DGCN Al dgmimstracK')n Piblica Y (SISTAP) trabajo en la Administracion Puablica F) Fotografias de los eventos Auxilios
Z (SISTAP) establecidos - Colocacion de Cortinas en el area de
establecidos 5
Recepcion
A) Acuerdos por Resultado B)
" - 4 Reporte de los resultados del sistema de
36) Elaborar Acuerdos de desempefio alineados Doicantije el petsonal Evaliado (Tota].de personal Evaluado / Total de % estibn 0 259 5% 100%
al POA. requerimientos) *100
Reporte de los resultados del sistema de
gestion
A) Formulario de levantamiento,
37) Implementacion de Gobierno Electronico Porcentaje de avance de Gobierno|(Total de avance de Gobierno Electronico % Inspeccion a sitio web institucional 90% 839% 929 Recertificacion NORTIC A2
(ITICGE) Electronico s / Total de requerimientos) *90 B) Formulario de levantamiento, 5 . s ( Actualizacion de la NORTIC A 2)
Inspeccion a sitio web institucional
Se hicieron varias modificaciones y se
E X 2 A) Informe de Avance
38) Realizar Mantenimiento y Mejora del Sistema|Porcentaje de solicitudes de mejora|(Total de solicitudes de mejora elaboradas % B Aplicacitn Disefiada o) 25% 25% 100% desarrollo el modulo de Acceso a la
de Informaci6n Catastral (SIC) elaboradas / Total requeridas) *100 Re 11J1e del Sistema Informacion segun las solicitudes de
Fo los usuarios
}9) Realizar los soporte informatico a usuarios Porceiaje e usuariosatendidos (Total»dg usuarios atendidos / Total de % A) Sol}cn?udes, Repones de casos y 25% 25% 100%
internos y externos. requerimientos) *100 requerimientos solucionados.
40 Mantener, Actualizar y Mejorar la Intranet|Porcentaje de usuarios con intranet e o e A) Solicitudes, Reportes de casos
s 7 y ) Y implementado / Total de requerimientos) % : S \ 25% 25% 100%
Institucional. implementado. 100 requerimientos solucionados
41) Mantener, actuali mejorar la pagina Web |Porcentaje de Mejoras Revisiones flowl loe imeers . revision: seatn A) Solicitudes, Reportes de cas
)M ortener, getiauzayrielCRI a0 ol ) y requerimiento / Total de requerimientos) % iSRS BOHOSY, 25% 25% 100%

de la DGCN

realizadas segun los requerimientos

*100

requerimientos solucionados
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42) Asistir y tramitar las solicitudes de

Porcentaje de solicitudes de mformacion

(Total de solicitudes de informacion

A) Formulario solicitud de informacion
B) Formulario referimiento solicitud de

informacion de las ciudadanas y ciudadanos de i 4 publica atendidas/ Total identificados)! % % 25% 25% 100%
publica atendidas informacion
acuerdo a la Ley 200-04. *100 ; s
C) Comunicacion de la solicitud requerida
43 Cumplir con el indicador del Sistema de Metas |Porcentaje de Cumplimiento de la Ley|(Total de Cumplimiento de la Ley 200- & ) Eyidehoia cargadaal porta i " 5
Presidencisles sobre la Ley 200-04 200-04 04/Total de requerimientos) * 100 4 B) Reporte dél Sistema de 12 DIGEIG 100% e ek
C) Reporte del Sistema de la DIGEIG
FALSO
Total
Revisado Por: Aprobado por:
90%
80%
§ - /Y '77". - 70%
Anny Reyes Ramire, / Héctor Pérez Mirambeaux
Encargada del Planificacion y Desarrollo Director General 60%
50%
40%
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30%

20%

10%

0%

Cantidad
34

8

0

2

44

Porcentaje
77%

18%

0%

5%

100%

Grafico 1. Avance Trimestral del POA 2021
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