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PRESENTACION

Memoria Institucional 2023

La Direccion General del Catastro Nacional (DGCN), a través del
presente documento tiene la finalidad de dar a conocer los resultados
de las actividades realizadas durante el afio 2023, con el propoésito de
destacar, evaluar los avances y resultados institucionales. Asi como,
valorar los logros, politicas y estrategias de la gestidn, partiendo de
un conocimiento que abordan de manera muy objetiva todas las
informaciones generales de la institucion, que tiene como Mision
“contribuir al crecimiento ordenado e inclusivo del territorio
nacional, mediante el inventario de los bienes inmuebles del
territorio y la actualizacion de la informacidn catastral, que sirve de
apoyo para la formulacién y ejecucion de las politicas publicas del
pais”.

De esta manera, los procesos catastrales tienen un papel fundamental
para la administracion y gestion del territorio, proporcionando la
realidad fisica, juridica y econdémica de los predios, tanto urbanos
como rurales, tomados como base en la toma de decisiones en el
marco de las politicas publicas territoriales, para que se pueda
realizar de una manera mas eficiente y atendiendo a las problematicas

directas para el beneficio de los dominicanos.
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I. RESUMEN EJECUTIVO

Memoria Institucional 2023

La Direccion General del Catastro Nacional, es la institucion
gubernamental adscrita al Ministerio de Hacienda, regida por la Ley
150-14, que tiene por objeto regular la formacidn, la conservacion y
la actualizacién del inventario de todos y cada uno de los bienes
inmuebles del pais en sus aspectos fisico, econémico y juridico.
Funciona como oficina auxiliar recaudadora en materia impositiva, a
cargo de otras instituciones del Estado, las cuales se basan en

determinacion del valor catastral de los inmuebles.

Avances Institucionales:

e Servicios Catastrales. Durante los meses de enero/diciembre
2023 se ha incorporado 187,038 Unidades Catastrales al
Sistema de Informacién Catastral, ya que cuenta con un total
de 257,522 de inmuebles identificados; se ha elaborado 7
actualizaciones de indice de Precios de las provincias San
Cristébal, Pedernales, Bahoruco, Elias Pifia, Barahona vy
Monsefior Noel ademads, a la fecha de este informe, ha sido
emitida la suma de 21,928 Certificaciones de No Inscripcion
de Inmuebles; Para MOPC se ha realizado 20 indices Precios
en las zonas de interés del ministerio, acorde a la planificacion
de las obras que se encuentran en ejecucion. Dentro de las
actividades del PROGEF se ha identificado y valorado 2,391
Inmuebles, entre (Escuelas, Destacamentos Policiales vy
Propiedades del Ministerio de Defensa.); se ha realizado la

suma de 1544 avaltos de inmuebles para el Plan de Titulacidn
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y 193 para la readecuacion del Distrito Nacional, Santo

Domingo Oeste, Santiago y Entornos URBE.

Dando cumplimiento a la meta Presidencial de reduccidn de la
brecha digital, esta Direccién General ha automatizado sus
servicios institucionales, pasando del expediente fisico a lo
digital, desde el momento que el ciudadano realiza la solicitud
hasta el pago con tarjeta via web facilitando el seguimiento y
control de los servicios que ofrecemos, a través del Sistema de
Informacion Catastral, ejecutando la firma digital en las
certificaciones que son emitidas; logrando asi la cantidad de

14,289 solicitudes de servicios en lineas.

Indicadores de Transparencia Institucional. Esta Direccion
General del Catastro ha enfocado sus esfuerzos en dar fiel
cumplimiento a la Ley 200-04, y con ello facilitando la
rendicion de cuentas y el fomento a la transparencia,
implementando las Politicas de Estandarizacion de los Portales
Institucionales, lo que ha permitido a la institucién obtener
99.22% al mes de septiembre 2023, posicionandose dentro del
grupo de instituciones del gobierno con la mas alta

ponderacion.

indice del uso de las TICs e Implementacion de Gobierno
Electrénico en el Estado Dominicano (iTICge). Actualmente,
la Direccion General del Catastro Nacional realizando las
labores necesarias para la normalizacion y estandarizacion de
diferentes procesos de la TIC, Ademas, del establecimiento de
nuevos mecanismos para que los ciudadanos puedan recibir los

servicios que esta institucion ofrece, con mayor eficiencia y
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nuevos canales de acceso, logrando asi el aumento de la
puntuacion a 80.74% y las rectificaciones de las NOTICs A2,
A3y EL.

Infraestructura de Datos Espaciales de la Republica
Dominicana. Esta Direccidon en coordinacién con el Instituto
Geografico Nacional, puso a disposiciéon la informacion
geoespacial a través del Geonodo Catastral, el cual permite
compartir  informaciones  geoespaciales 'y metadatos
geograficos con la ciudadania y otras instituciones. Se puede
visualizar, consultar, analizar y descargar informaciones
geogréaficas del territorio nacional en este portal geografico,
que se encuentra disponible en el portal de la Infraestructura

de Datos Espaciales de la Republica Dominicana IDE-RD.

Normas de Control Interno. La institucién esta comprometida
a continuar con el proceso de mejora acorde a los
requerimientos exigidos y asi asegurar la calidad, eficiencia y
el alcance de los objetivos, resultado de las adecuaciones
realizadas por la Contraloria General de la Republica, a la

fecha contamos con calificacion 99.22%.

it



Capacitacion técnica en temas catastrales (Valoracion de

Inmuebles de Caracteristicas Especiales).

Esta capacitacion estd siendo financiada por el programa de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas del Ministerio de
Hacienda, la consultoria inicio con la remisidn del plan trabajo
y jornadas de reuniones para el levantamiento de informacion
con los grupos de interés. Esta capacitacion tiene como
objetivo general, contribuir a la consolidacién de los procesos
de la gestion técnica Catastral mediante el fortalecimiento de
las capacidades técnicas de los servidores de la DGCN sobre
valoracién de Inmuebles de Caracteristicas Especiales, la
misma les permitird multiplicar el conocimiento a otros
servidores, en cumplimiento de las atribuciones establecidas en
la Ley 150-14, sobre el Catastro Nacional, con capacitaciones
especializadas en materia de valoracion de Inmuebles de

Caracteristicas Especiales.
Nivel de avance:

La capacitacion inicio el 02 de mayo del 2023, en modalidad
semipresencial. Utilizando la herramienta TEAMS para
reuniones de 3 horas dos veces por semana. Asi como,
utilizando la plataforma del CAPGEFI para la carga de los
materiales y la realizacion de las practicas didacticas.
Actualmente, se estd impartiendo el médulo 6 Fundamentos De
Valoracion Catastral, con un porcentaje de asistencia de un
90%.
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Desarrollo de Normas Técnicas Catastrales

Estd consultoria esta siendo financiada por el programa de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas del Ministerio de
Hacienda, que tiene como objetivo elaborar las normas técnicas
que permitan regular la formacion, mantenimiento vy
actualizacion del catastro en sus componentes econdémicos,
fisicos, juridicos y teméticos; asi como la valoracidn individual
y masiva de los bienes inmuebles para garantizar resultados

confiables oportunos y transparente.
Oportunidades Creadas por la Norma Técnica de Catastro

Fortalecimiento interno DGCN trabajar procedimientos

modernos, estandarizados y consolidados en américa latina.

Estructuracién de observatorios del mercado inmobiliario para

monitoreo de la economia del suelo.

Incorporacion de nuevos métodos de valuacion masiva, para
mayor precision en la determinacién de los activos privados y
publicos, objetividad en las expropiaciones, equidad tributaria,
agilidad en las tasaciones, referencia econdémica Unica para

todos los municipios, prevision de ganancias extraordinarias.

Criterios de georreferenciacion consensuados con Instituto
Geografico Nacional, disponibles para empresas privadas y

publicas.

Incorporacion de la cartografia de detalle a nivel de inmuebles

a la Infraestructura de Datos Espaciales IDERD.

Nuevos criterios de Certificacion de Inmuebles.
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Desarrollo de la aplicacion de Georreferenciacion en una
herramienta open source (Sistema de Informacion
Geografica para la Direccion General del Catastro
Nacional)

Estd consultoria esta siendo financiada por el programa de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas del Ministerio de
Hacienda, que tiene como objetivo desarrollar e implementar
un Sistema de Informacion Geografica para la gestion del
Catastro de la Republica Dominicana moderno y actualizado,
con capacidad de integrar la informacion alfanumérica,
geografica y fotogramétrica, en un sistema integrado
conjuntamente con las bases de datos necesarias, permitiendo
que la informacion sea compartida con otras instituciones
vinculadas a la gestion y administracion de datos de las
unidades catastrales integradas al inventario de bienes

inmuebles del pais.

Hacienda, que tiene como objetivo desarrollar e implementar
un Sistema de Informacion Geografica para la gestion del
Catastro de la Republica Dominicana moderno y actualizado,
con capacidad de integrar la informacion alfanumérica,
geografica y fotogramétrica, en un sistema integrado
conjuntamente con las bases de datos necesarias, permitiendo
que la informacion sea compartida con otras instituciones
vinculadas a la gestion y administracion de datos de las
unidades catastrales integradas al inventario de bienes

inmuebles del pais.
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Las propuestas son basadas en software libre, tomando en
consideracion ajuste al requerimiento del disefio y dando
acceso a los codigos fuente a la Direccidon General del Catastro

Nacional, conforme se establece en el contrato.

Acuerdos Interinstitucionales.

La Direccion General del Catastro Nacional firm6 un acuerdo
de cooperacion con el Banco Agricola de la Republica
Dominicana, con el proposito de agilizar el proceso de
investigacion, medicion y control de los bienes inmuebles a
recuperar, reducir los niveles de perdidas, asi como el
deterioro de estos y realizar la identificacion de los bienes

inmobiliarios de esta institucién.

Direccion General de Catastro Nacional (DGCN) y la oficina
de custodia y administracion de bienes incautados vy
decomisados (OCABID). Tiene como objeto obtener el valor
econdmico de los bienes inmuebles decomisados y transferidos
a favor del Estado Dominicano, a los fines de desarrollar un
proceso expedito para la venta en publica subasta de dichos

inmuebles.

Borrador adenda al acuerdo de colaboracidn interinstitucional
entre el ministerio de educacion de la republica dominicana
(MINERD) vy la direccién general de catastro nacional
(DGCN). Se amplia el objeto del referido acuerdo, a los fines
de colaborar en todo lo necesario para hacer efectivo y eficaz
el proceso de valoracion que se realizara a todos los inmuebles

requeridos por el MINERD con la finalidad de obtener el valor
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de estos y remitirlo a la Direccién General de Contabilidad
Gubernamental (DIGECOP).

DGCN-INAGUJA: EI cumplimiento del convenio para la
realizaciéon del Uniforme del personal de la Direccion General
del Catastro Nacional, se hicieron varios renglones para poder

agilizar los trabajos.

DGCN-TESORERIA NACIONAL: Los usuarios estan
realizando de manera efectiva los pagos correspondientes a las
tasas por servicios que ofrece esta institucion, a través del
sistema SIRITE para los servicios en linea y presencial

mediante tarjetas de créditos.

DGCN-DIGECOG-DGBN: Se estan realizando los
levantamientos correspondientes y los avaluos de los bienes
inmuebles del Sector Publico, de conformidad con el programa
elaborado entre las partes contratantes. Las tres entidades
actualmente nos encontramos en consenso del borrador para la

renovacion de dicho convenio.

Convenio para crear los mecanismos de interoperabilidad en la
construccién  del  catastro  multipropésito, bajo las
denominaciones DGCN, MEPyD, ONE e IGN-JJHM se
comprometen, en virtud del presente acuerdo, en definir un
Protocolo interinstitucional para crear los mecanismos de
interoperabilidad en la  construccion del catastro
multipropdésito, actualizado y funcional, en el ambito de las
funciones que las leyes dominicanas les dictan, y a través de la

coordinacion y articulacién interinstitucional.
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Catastro Multipropdsito de Pepillo Salcedo

El Gobierno dominicano, a través del Ministerio de Economia,
Planificacion y Desarrollo, el Ministerio de Hacienda junto a
su Direccién de Catastro, y las autoridades locales de Monte
Cristi 'y Pepillo Salcedo, dieron inicio al plan piloto

“Formacion del Catastro Multiproposito de Pepillo Salcedo™.

La iniciativa tiene como objetivo el levantamiento, por primera
vez en el pais, de todos los bienes inmuebles en sus aspectos
fisicos, econdémicos y juridicos de un municipio completo, a
fin de tener informacion actualizada para el disefio del Plan

Municipal de Ordenamiento Territorial de Pepillo Salcedo.

Este primer piloto servira como guia para el levantamiento del

catastro multiproposito en el resto de los municipios de todo el

pais; asimismo, permitird vincular informacidén de cada predio
o solar, suministrada por diversas entidades publicas o
privadas y fomenta el trabajo colaborativo entre el gobierno
nacional, los Ayuntamientos y las Juntas de Distrito Municipal.
De igual modo contribuiré al crecimiento ordenado e inclusivo
del territorio de Pepillo Salcedo, la actualizacion de la
informacion catastral, la cual servirdA de apoyo para la
formulacién y ejecucion de las politicas publicas en beneficio
de la comunidad.

La formulacién del plan municipal de ordenamiento territorial
es una de las principales demandas concertadas del municipio
que se encuentra identificada en el plan de desarrollo del

ayuntamiento y del Consejo de Desarrollo Municipal.
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A continuacion, le mostramos los datos recogidos en el levantamiento

de catastral.

Predios Urbanos  Predios Rurales Total, de predios catastrados

1,681 3,333 5,014

1.1 LOGROS ACUMULADOS 2020-2023

Los aspectos relevantes por conocer en las memorias institucionales de la
DGCN 2020/2023, se clasifica en perspectivas: estratégica, financiera,
resultado de productos entregados en materia catastral, programas
internacionales, la satisfaccion ciudadana e incluyen los 100 dias de gestion.
Perspectiva estratégica: destaca las metas presidenciales, el plan
estratégico y el plan operativo institucional iniciando desde el afio
2020/ 2023.
Metas presidenciales: el objetivo es fortalecer las capacidades de la
gestion de la alta direccion del Estado. Se mide a través del SIGOB

con los siguientes indicadores.

Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Indicador

2020 2021 2022 2023
SISMAP 80.42% 73% 81% 84%
ITICGE 87% 89% 83% 81%
NOBACI 89% 18% 57% 83%
Cumplimiento de la 0 0 0 0
Ley 200-04 92% 97% 86% 87%
Contrataciones 07% | 97% | 97% | 88%
Publicas

Transparencia 91% 85% 85% 85%

Gubernamental

-
/(1)




Plan estratégico: la actividad catastral esta alineado a los ejes
estratégicos 1y 2 de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2010-2030,
con la finalidad de crear y consolidar informacion confiable,
oportunay de uso colectivo que contribuya a un mejor entendimiento
de la realidad nacional y la conformacién de una administracion
publica orientada a resultados para beneficio de toda la ciudadania y
a la fecha se han logrado grandes avances en materia de desarrollo

catastral.

Avances Institucionales de Servicios Catastrales:

Durante esta gestion desde el 2020-2024 se ha incorporado
139,485 Unidades Catastrales al Sistema de Informacién
Catastral, ya que cuenta con un total a la fecha de 255,161 de
inmuebles identificados; se ha elaborado 21 actualizaciones de
indice de Precios de las provincias Santiago Rodriguez, Dajabon,
San Antonio de Guerra, Boca Chica, Samana , Duarte, Maria
Trinidad Sanchez, Puerto Plata, Los Alcarrizos, Pedro Brand
San Cristobal, Pedernales, Bahoruco, Elias Pifia y Barahona
ademas, a la fecha de este informe, ha sido emitida la suma de
73,181 Certificaciones de No Inscripcidon de Inmuebles; Para
MOPC se ha realizado 46 Indices Precios en las zonas de
interés del ministerio, acorde a la planificacion de las obras

que se encuentran en ejecucién. Dentro de las actividades del

PROGEF se ha identificado y valorado 6,679 Inmuebles, entre
(Escuelas, Destacamentos Policiales y Propiedades del
Ministerio de Defensa.); se ha realizado la suma de 2,334

avaltuos de inmuebles para el Plan de Titulaciony 1,318 para
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la readecuacion del Distrito Nacional, Santo Domingo Oeste,
Santiago y Entornos URBE.

Dando cumplimiento a la meta Presidencial de reduccidon de la
brecha digital, esta Direccion General ha automatizado sus
servicios institucionales, pasando del expediente fisico a lo
digital, desde el momento que el ciudadano realiza la solicitud
hasta el pago con tarjeta via web facilitando el seguimiento y
control de los servicios que ofrecemos, a través del Sistema de
Informacion Catastral, ejecutando la firma digital en las
certificaciones que son emitidas; logrando asi la cantidad de
32,807 solicitudes de servicios en lineas.

Indicadores de Transparencia Institucional. Esta Direccidn
General del Catastro ha enfocado sus esfuerzos en dar fiel
cumplimiento a la Ley 200-04, y con ello facilitando la
rendicion de cuentas y el fomento a la transparencia,
implementando las Politicas de Estandarizacion de los Portales
Institucionales, para esta gestion desde el 2020 hasta 2024 le
ha permitido a la institucién obtener 99.22% al mes de
septiembre 2023, posicionandose dentro del grupo de

instituciones del gobierno con la mas alta ponderacion.

Infraestructura de Datos Espaciales de la Republica
Dominicana. Esta Direccidon en coordinacidén con el Instituto
Geografico Nacional, puso a disposicion la informacion
geoespacial a través del Geonodo Catastral, el cual permite
compartir  informaciones  geoespaciales 'y  metadatos

geogréaficos con la ciudadania y otras instituciones.
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Se puede visualizar, consultar, analizar y descargar

informaciones geogréaficas del territorio nacional en este portal

geografico, que se encuentra disponible en el portal de la
Infraestructura de Datos Espaciales de la Republica
Dominicana IDE-RD.

Capacitaciones:
El Director General, desde el inicio de su gestion, manifesté la intencion de
colaborar con la capacitacion de los servidores de esta institucion, poniendo

en marcha las siguientes iniciativas:

e Capacitacién de los servidores de esta entidad en las areas técnicas,
administrativa y financiera en el CAFGEFI.

e Capacitaciéon manejo de Drones. (Organizado por la Direccion
Técnica, impartido por el representante de ATTECO) en modalidad
virtual y presencial.

e Meétodos y técnicas para valoracion de bienes inmuebles urbanos y
rurales. (Organizado por la Direccién de Catastro y Avallos de
Bienes Inmuebles del Catastro de Guatemala) en modalidad virtual.

e Capacitacibn a empleados de PROGEF (Taller Catastro
Multiproposito) Valoracion de inmuebles, marco tedrico-practico.
Levantamiento de campo, Cartografia. Formacion Catastral.

e Basico Sistema Integrado de Gestién Financiera del Estado
(SIGEF).

e Curso de Hacker Etico.

e Etiqueta y Protocolo.

e Excel Bésico.

e Excel Intermedio.
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Excel Avanzado.

Redaccion de Informes.

Taller Elaboraciéon de Informe Semestral y Memoria
Institucional.

Taller NOBACI.

Técnicas de Litigacion.

Administracion Estratégica de la Capacitacion.

Diplomado en Planificacién y Gestién De Proyectos de Inversion
Publica del Estado.

Comunicacion Efectiva.

Tasacion o Valoracion de Inmuebles.

Induccién al Catastro Nacional.

Fundamentos del Sistemas De Informacion Geografico Aplicado
al Catastro.

Gerencia Inmobiliaria.

Métodos Valuatorios.

Catastro Abierto para el Desarrollo de Politicas del Suelo.
Técnicas De Almacén.

Sistema Integrado de Gestion Financiera del Estado (SIGEF).
Capacitacion técnica en temas catastrales (Valoracion de
Inmuebles de Caracteristicas Especiales).

Desarrollo de Normas Técnicas Catastrales.

Oportunidades Creadas por la Norma Técnica de Catastro.
Desarrollo de la aplicacion de Georreferenciacion en una
herramienta open source (Sistema de Informacién Geografica

para la Direccion General del Catastro Nacional).
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Para el 2024 se estdn solicitado las siguientes capacitaciones

solicitadas por los colaboradores:

e Grupo ocupacional I, I, 111, 1V, V
Comunicacion Efectiva, Gestion y Resolucion de Conflictos, trabajo
en Equipo, manejo de las Relaciones Interpersonales, Ofimatica e

Inteligencia Emocional.

e Grupo Ocupacional 1y Il
Induccion a la Administracion Publica Nivel |, Atencion al ciudadano

y calidad en el servicio y Cortesia Telefonica.

Grupo Ocupacional 111y IV

Induccion a la Administracion Publica Nivel I, Redaccion y
Presentacion de informes técnicos, Gestion de Calidad en la
Administracion Publica aplicado al CAF, Desarrollo de Competencia
Compromiso con los Resultados, Diplomado Gestién Compras y
Contrataciones Publicas, Diplomado Gestion Estratégica del
Cambio, Diplomado Comportamiento Organizacional, Seminario de
actualizacion en nuevos sistemas de Recursos Humanos y de los
marcos juridicos que regulan la funcibn de RRHH en la
Administracién publica y Seminario de actualizacién en Sistema e

interpretacion de informacion Geograéfica.

Grupo Ocupacional V

Induccion a la Administracion Publica Nivel 11l, Diplomado
Planificacion Estratégica en la Gestion Publica, Diplomado Gestion
Publica Alineadas a los Objetivos Desarrollo Sostenible (ODS),
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Diplomado Oratoria para Ejecutivos y Habilidades de Liderazgo

Para Directivos Publicos.

Acuerdos Interinstitucionales

Ayuntamiento del Municipio de Bani

La Direccion General del Catastro Nacional firmd un acuerdo de
cooperacion con el Ayuntamiento del Municipio de Bani, con el
proposito de realizar el levantamiento de los inmuebles del
municipio en sus aspectos fisico, econémico y juridico, al tiempo que

servira para actualizar la cartografia del referido municipio.

Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana

La Direccion General del Catastro Nacional y el Ministerio de
Educacion, firmaron un acuerdo de colaboracion interinstitucional
con el proposito de intercambio informacion y contribuir en el
proceso de valoracion de los terrenos a adquirir por el MINERD, para
la construccion de obras de infraestructuras destinadas para la

educacidn en toda la geografia nacional.

Direccion General de Contabilidad Gubernamental y Direccion
General de Bienes Nacionales.

La Direccion General del Catastro Nacional (DGCN), la Direccion
General de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG) y la Direccién

General de Bienes Nacionales (DGBN), firmaron un acuerdo de
colaboracion interinstitucional con el objetivo de completar y
actualizar el inventario y actualizacién de los bienes muebles e

inmuebles propiedad del Estado Dominicano.

it

20



La Direccion General del Catastro Nacional firmo el acuerdo de
cooperacion con la Oficina de Custodia y Administracion de Bienes
Incautados y Decomisados (OCABI). Este acuerdo tiene como
objeto obtener el valor econémico de los bienes inmuebles
decomisados y transferidos a favor del Estado Dominicano, a los
fines de desarrollar un proceso expedito para la venta en publica
subasta de dichos inmuebles.

La Direccion General del Catastro Nacional firmoé un acuerdo de
cooperacion con el Banco Agricola de la Republica Dominicana, con
el propésito de agilizar el proceso de investigacion, medicion y
control de los bienes inmuebles a recuperar, reducir los niveles de
perdidas, asi como el deterioro de estos y realizar la identificacion de

los bienes inmobiliarios de esta institucion.

Direccion General de Catastro Nacional (DGCN) y la oficina de
custodia y administracion de bienes incautados y decomisados
(OCABID). Tiene como objeto obtener el valor econémico de los
bienes inmuebles decomisados y transferidos a favor del Estado
Dominicano, a los fines de desarrollar un proceso expedito para la

venta en publica subasta de dichos inmuebles.

Borrador adenda al acuerdo de colaboracion interinstitucional entre
el ministerio de educacién de la republica dominicana (MINERD) y
la direccion general de catastro nacional (DGCN). Se amplia el
objeto del referido acuerdo, a los fines de colaborar en todo lo
necesario para hacer efectivo y eficaz el proceso de valoracion que

se realizard a todos los inmuebles requeridos por el MINERD con la
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finalidad de obtener el valor de estos y remitirlo a la Direccion
General de Contabilidad Gubernamental (DIGECOP).

DGCN-INAGUJA: ElI cumplimiento del convenio para la
realizacion del Uniforme del personal de la Direccion General del
Catastro Nacional, se hicieron varios renglones para poder agilizar
los trabajos.

DGCN-TESORERIA NACIONAL.: Los usuarios estan realizando
de manera efectiva los pagos correspondientes a las tasas por
servicios que ofrece esta institucién, a través del sistema SIRITE

para los servicios en linea y presencial mediante tarjetas de créditos.

DGCN-DIGECOG-DGBN: Se estan realizando los levantamientos
correspondientes y los avaltos de los bienes inmuebles del Sector
Publico, de conformidad con el programa elaborado entre las partes
contratantes. Las tres entidades actualmente nos encontramos en

consenso del borrador para la renovacion de dicho convenio.

Convenio para crear los mecanismos de interoperabilidad en la
construccion del catastro multipropdésito, bajo las denominaciones
DGCN, MEPyD, ONE e IGN-JJHM se comprometen, en virtud del
presente acuerdo, en definir un Protocolo interinstitucional para crear
los mecanismos de interoperabilidad en la construccion del catastro
multipropoésito, actualizado y funcional, en el ambito de las
funciones que las leyes dominicanas les dictan, y a través de la

coordinacion y articulacion interinstitucional.
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Servicios Catastrales desde el 2020-2024

Servicios Cantidad

Actualizacion de Avaluo. 269
Avaluos de Inmuebles. 8,290
Certificacion de Inscripcion de Inmuebles. 889
Certificacion de no Inscripcion de

Inmuebles. 73,116
Certificacion de Avaluo. 117
Duplicado por pérdida o deterioro del

Certificado de Inscripcion Catastral. 268
Inscripcion de Inmueble amparado con

certificado de titulo. 64
Inscripcion de Inmueble no amparado con

certificado de titulo. 9,180
Reconsideracion  de  inscripcion  de

inmuebles. 18
Reconsideracién o revision de avaluo. 344
Transferencia o mutacion del certificado de

inscripcion catastral. 401
Ubicacion de inmueble por designacion

catastral. 3,718
Total, 96,674

Datos del Sistema de Informaciéon Catastral




1. INFORMACION INSTITUCIONAL

Memoria Institucional 2023

2.1 Marco Filoso6fico Institucional

Mision: Contribuir al crecimiento ordenado e inclusivo del territorio
nacional, mediante el inventario de los bienes inmuebles del pais y
la actualizacion de la informacidén catastral, que sirve de apoyo para

la formulacion y ejecucion de las politicas publicas del Territorio.

Vision: Ser una entidad orientada al uso multipropdsito de la
informacion catastral, apoyada en un sistema integrado y articulado
que sirva como herramienta para el desarrollo social y econémico del

pais, con el talento humano competente y comprometido.
Valores Institucionales:

« Compromiso: Asumimos con firmeza nuestro trabajo a

fin de cumplir siempre con los objetivos institucionales.
« Innovacion: impulsamos el cambio y la mejora continua.

« Calidad: Nuestro servicio estd orientado a la excelencia

atendiendo a los requerimientos del ciudadano.

* Integridad: Actuamos con ética, transparencia Yy

honradez.

« Trabajo en equipo: Nos apoyamos para el logro de los

objetivos de la organizacion.

« Equidad: Fomentamos las oportunidades de crecimiento,

desarrollo y bienestar para todos.
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2.2 Base Legal

La Direccion General del Catastro Nacional, es la institucion
gubernamental adscrita al Ministerio de Hacienda, regida por la Ley
150-14, que tiene por objeto regular la formacidn, la conservacion y
la actualizacion del inventario de todos y cada uno de los bienes
inmuebles del pais en sus aspectos fisico, econémico y juridico.
Funciona como oficina auxiliar recaudadora en materia impositiva, a
cargo de otras instituciones del Estado, las cuales se basan en

determinacion del valor catastral de los inmuebles.

De acuerdo con los postulados de esta ley, la DGCN es el Unico
6rgano facultado para realizar las valoraciones de bienes inmuebles
del pais en apoyo a las demas instituciones del Estado, especialmente
la DGII. Dichas valoraciones efectuaran de acuerdo con principios y
normativas de aplicacion general cuya elaboracion queda a cargo de
la DGCN, las cuales en el futuro seran vinculantes para todas las
instituciones publicas y privadas que manejen inventarios de bienes

inmuebles.

Los inmuebles y sus mejoras seran clasificados y evaluados segln
sean urbanos, rurales o de caracteristicas especiales, dependiendo de
las resoluciones del municipio correspondiente. Los de
caracteristicas especiales seran aquellos que representen un conjunto
con uso especializado, que por su caracter unitario se les consideran
un unico bien inmueble, tales como las autopistas, puertos, minas,

cementerios, etc.
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2.3 Estructura Organizativa

Division de Evaluacidn

Direccién General
I |
Departamento Juridico Det mento de
Comunicaciones
| |
Departamento de Recursos Departamento de Planificacion
Humanos v Desarrollo
|
[ l
Divisién de Registro v Oficina de
Accesoala

v Desempefio

Control de Nomina

iy
iy

Informacion
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Estructura Organizativa

Direccion G
Departamento Centro de DepmmmentudeT?Fnolugia
Comunicaciones
e Imnpletnentacion Operaciones TIC
Sistemas
Departamento Administrativo
v Finaneiero
[ | | |
Division Fi - Dwumndeq:mmy Divisitn de ) Divvizitn de Servicios
{ | : 1
Seccion de s i
. . Seccion de Seccion de
Seccitn Caja Almacén y y .
Transportacion Archivo
Suministro
f
N\




Estructura Organizativa

Direccion General

Direccion de Formacidn y
Actualizacion del Catastro

Direcciones Regionales

Norte, Nordeste, Sur, Este

Departamento de
Informacion y
Levantamiento Catastral

Departamento de
Cartografia

Departamento de
Valoracion

Departamento de
Conservacion Catastral

Departamento de
Geomatica

i}
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2.4 Planificacidén Estratégica Institucional

La Direccién General del Catastro Nacional presento su plan
Estratégico Institucional 2021-2024, cuyo objetivo principal es el
establecimiento de una cultura institucional que facilite el logro de
los objetivos estratégicos, con un sistema de compensacion que
garantice equidad interna y competitividad externa, que integre las
acciones individuales, desarrollando iniciativas que fomenten el
trabajo en equipo, la capacitacién continua, el acceso a las
oportunidades, la normalizacion de las labores a través de
procedimientos y politicas internas, ademéas de la automatizacion de
los procesos con la finalidad de mejorar los servicios ofrecidos al

ciudadano.

Este Plan es la herramienta que facilita la mejora continua y a través
de este, se expresan los objetivos institucionales que se desean
alcanzar a mediano o largo plazo, en cuatro (4) focos estratégicos

fundamentales, los cuales se detallan a continuacién:

Foco 1: Fortalecimiento Institucional.
Foco 2: Mejora de los Procesos Técnicos Catastrales.

Foco 3: Posicionamiento y Fortalecimiento de la imagen Institucional
de la DGCN.

Foco 4: Integracién de la Actividad Catastral en la Republica

Dominicana.
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Estos focos fueron el resultado de la realizacion de un diagndstico
situacional, a través del cual se pudo determinar el contexto actual
de esta Direccidn, eshozados en fortalezas y oportunidades de mejora

en materia de gestion Catastral.

A través de los focos estratégicos, se establecen las principales lineas
de actuacion a desarrollar, a fin de incorporar los cambios necesarios
que permitan lograr la efectividad organizacional que demanda la

modernizacién de la administracion financiera del Estado.

El presente plan se encuentra alineado a la Estrategia Nacional de
Desarrollo, a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y a la
metodologia para la elaboraciéon de los Planes Estratégicos
Institucionales definidas por el Ministerio de Economia Planificacién

y Desarrollo, entre otros.

Es importante destacar que llegar a la concretizacion del PEI de la
Direccion General del Catastro Nacional ha supuesto el desarrollo de
una serie de acciones conjuntas a través de la realizacion de un
ejercicio ampliamente participativo, encabezado por el Director
General, Subdirectores, Encargados Departamentales y colaboradores

de las diferentes areas.
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I11. RESULTADOS MISIONALES

Memoria Institucional 2023

Informacion cuantitativa, cualitativa e indicadores de los

procesos Misionales

La Direcciéon General del Catastro Nacional continta con la ejecucion
de su Plan Estratégico Institucional 2021-2024, en cumplimiento a lo
establecido en la Ley No0.498-06, de Planificacion e Inversion
Publica, lo utiliza como guia de la gestion, lo que permite apoyar la
toma de decisiones de la organizacién, en torno a la necesidad que
tiene el pais de contar con un modelo catastral multipropoésito, que
sirva de herramienta que contenga la informacion territorial para la

gobernanza local y nacional.

El Plan Estratégico establece, en resumen, las acciones determinadas
para continuar con el proceso de modernizacion del Catastro
Nacional, a través de la normalizacion de la actividad Catastral, la
mejora de los procesos institucionales y la produccién de informacion
oportuna con un enfoque social y fiscal, que ademas de servir de base
para la gestion de los proyectos que impactan la calidad de vida de
los dominicanos, contribuya al aumento de los ingresos fiscales del
Gobierno, actualmente cuenta con un avance general del 99% de las

actividades planificadas para el afio 2023.
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A continuacion, se presentan los avances por focos estratégicos desde

el mes de enero/diciembre:

Foco Estratégico Resultado Trimestral 1, 2, 3y 4
I. Fortalecimiento Institucional. 96%
I1. Mejora de los Procesos Técnicos 98%
Catastrales.
I11. Posicionamiento y
Fortalecimiento de la imagen 100%
Institucional.
IV. Integracion de la Actividad
Catastral en la Republica 88%
Dominicana.
Total, 96%

Fuente: Dpto. de Planificacion.

A continuacion, los resultados de las actividades planificadas en el

POA de los departamentos de la Direccion Tecnica del Catastro

Nacional de los meses enero/diciembre 2023:

Departamento  Responsable TI T TIHI TIV Total
Direccion Eliezer
, . Méndez/Danilo 83% 97% 99% 90% 92%
Técnica .

Camilo
Formacion |\ oo Cabrera | 100% | 100% | 88% | 85% 93%
Catastral
Conservacion | 0 azala | 100% | 100% | 100% | 95% 99%
Catastral

.
=




Resultados de la Direccién Técnica:

Departamento =~ Responsable TI TH TIN TIV Total
Valoracion Jose Manuel 67% 56% | 41% | 40% 51%
Corales
Informacion y o
) Vinicio
Levantamiento . 53% 3% 7% 60% 48%
Cabreja
Catastral
Resultados, 7%

Fuente: Dpto. de Planificacion.

e Proyecto de Levantamiento Catastral de Inmuebles Estado

Dominicano.

El objetivo principal de este proyecto es la creacion de la base
de datos catastral de los inmuebles propiedad del Estado
Dominicano, lo que sirve a diversas instituciones para

transparentar y actualizar su patrimonio.




A continuacioén, los resultados de enero/diciembre.

% de % de

Nombre de .. avance de avance
Actividades programadas las del

actividades producto

producto

) Enlace Catastral (Vinculacién
Inventario de

) con Planos de Mensuras 52%
bienes

) Catastrales).
inmuebles en

sSus aspectos

fisicos,

juridicos y - _
o Investigacion Juridica 42%
economicos

del Estado.

Del mes de Levantamiento de Campo 59% 36.20%

enero -

diciembre
2023 la meta Incorporacion a la Base de
Datos Catastral

20%
es realizar el

levantamiento

Proceso Técnico de Valoracion 20%
y valoracion
de 1,383 )
Control de Calidad 35%
inmuebles.

Generacion de Informes y

[0)
Publicacion de la Informacion 25%

Fuente: Dpto. de Planificacion.

.
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VI. RESULTADOS AREAS TRANSVERSALES Y DE
APOYO

Memoria Institucional 2023

4.1 Desempefio Area Administrativa y Financiera

Aqui presentamos la actividad financiera de la institucion donde se
agregaron el balance de las cuentas en general, estado de cuenta de

los suplidores y cuentas por pagar del 2023.

A MINISTERIO DE HACIENDA ’\
omiere e n _ REPUBLICA DOMINICANA
REPUBLICA DOMINICANA DIRECCION GENERAL DEL CATASTRO NACIONAL n
HACIENDA

BALANCE GENERAL
AL 30 DE NOVIEMBRE DEL ANO 2023
(VALORES EN RDS$)

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

APROPIACION NO PROGRAMADA 57,578,928 41
DISPONIBLE CAJA CHICA 0.00
INVENTARIO SUMINISTRO DE OFICINA 4,003,919.56
TOTAL DE ACTIVOS CORRIENTES 61,582,847.97

ACTIVOS NO CORRIENTES

ACTIVOS FLIOS 100,306,941.11
DEPRECIACION ACUMULADA 78,604,739.70
178,911,680.81
SEGUROS DE VEHICULOS Y DRONES 833,842.93
DEPOSITOS Y FIANZAS 1,014,681.94
LICENCIA DE COMPUTADORA 547.401.25
3.395.926.12
ACTIVOS NO CORRIENTES 181,307,606.93
TOTAL DE ACTIVOS 242,890,454.90
PASIVOS
PASIVOS CORRIENTES
CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO 1,836,200.90
TOTAL DE PASIVOS CORRIENTES 1,836,200.90
PASIVOS NO CORRIENTES
DEUDA A LARGO PLAZO 1,707,214.96
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 1,707,214.96
PATRIMONIO 239,347,039.04
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 242 890.454.90

Preparado por: Revisado por:
P R o e < Carlos Martinez
Téc. Contabilidad Enc. Div. Financiera

Vs
e coTrce <A

Aprobado por:
JACOB ASCENCION
ENC. DEPTO. ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

Nota: El Balance General esta preparado con la ejecucion presupuestaria Fuente SIGEF
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Estados de cuenta de los suplidores:

Concepto

Proveedor

Factura NCF

Fecha de

Apertura

Monto Facturado

Arquifull Compra de mobiliario N/A 3/12/2008 $ 663,126.75
Ofiservicios . -

- Insumo de informatica A010010011500041442 11/6/2013 84,687.80
dominicanos
Gepisa, SRL Reparacion y mantenimiento de | »n14010011500000005|  14/3/2014 $  40,054.89

aire acondicionado
Jardin ilusiones Servicios de almuerzos A010010011500002657 16/12/2014 $ 36,580.00
|dentificaciones Adquisicion de insumos de A010010011500001226|  20/5/2015 $  21,535.00
comerciales oficina
Bonanza dominicana Mantenimiento de vehiculo N/A 3/6/2015 $ 7,692.75
Jardin ilusiones Servicio de fruit punch A010010011500002817 23/6/2015 $  26,811.00
Jardin ilusiones, s a Servicios de catering A010010011500002835 16/7/2015 $  50,794.40
Universidad a}utonoma Diplomado en gerencia de N/A 21/8/2015 $  45000.00
de santo domingo recursos humanos
Instituto de tasadores | Xxx congreso panamericano de | »16010011500000028|  11/11/2015 $  79,275.00
dominicanos valuacion 2015
Codia Capacitacion analisis de costoy | A310010011500000280| ~ 18/11/2015 $  80,000.00
presupuesto

Palma magna, SRL ﬁgﬂé"s'c'on de insecticida'y A010010011500000046 |  23/3/2016 $  24,190.00
Palma magna, SRL Adquisicion de materiales A010010011500000058|  19/4/2016 $  7,084.00

tecnoldgicos




Estados de cuenta de los suplidores:

Proveedor

Concepto

Factura NCF

Fecha de
Apertura

Monto Facturado

Inversiones pefiafa, srl Adquisicion de gomas y A010010011500003185 | 16/7/2016 | $  9,320.82
reparacion de vehiculo

Certv Pago del 10% segun ley A010010011500010682 2/2/2017 $ 4,166.67
Certv Pago del 10% segun ley A010010011500010799 2/2/2017 $ 4,166.67
Certv Pago del 10% seguln ley A010010011500011071 10/4/2017 $ 4,166.67
Certv Pago del 10% seguln ley A010010011500011204 3/5/2017 $ 4,166.67
Soluciones corporativas Adquisicién de power supply A010010011500004294 4/5/2017 | $  1,600.00
(solucorp), srl

Soluciones corporativas Adquisicién de power suply A010010011500004299 11/5/2017 | $  1,599.99
(solucorp), srl

Certv Pago del 10% segun ley A010010011500011353 716/2017 $ 4,166.67
Certv Pago del 10% segun ley A010010011500011482 10/7/2017 $ 4,166.67




Estados de cuenta de los suplidores:

Proveedor

Concepto

Factura NCF

Fecha de Apertura

Monto Facturado

Certv Pago del 10% segun ley A010010011500011612 9/8/2017 $ 4,166.67
Pym ferreterfa, srl ﬁj‘i?;'s'c'on de escalerastipo | »010010011500000532 4/9/2017 $  6,580.12
Certv Pago del 10% segun ley A010010011500011744 11/9/2017 $ 4,166.67
Pym ferreterfa, srl dAedggl'EC'O” de mangueras A010010011500000546 18/9/2017 $  1,758.20
Pym ferreteria, srl Adgquisicién de conos grande A010010011500000548 19/9/2017 $ 19,766.48
Soluciones corporativas | Adquisicion d_e _materlales A010010011500004355 97/9/2017 $  271,248.29
(solucorp), srl gastable de oficina

Certv Pago del 10% segun ley A010010011500011869 3/10/2017 $ 4,166.67
Certv Pago del 10% segun ley A010010011500001200 10/11/2017 $ 4,166.67
Certv Pago del 10% segun ley A010010011500012142 7/12/2017 $ 4,166.67
American sentry Adquisicion de extintores y | »410010011500002008 14/12/2017 $  96,701.00

sefiales de ruta
American sentry Recarga de extintores A010010011500002007 21/12/2017 $ 3,982.50
ft
/1




Estados de cuenta de los suplidores:

Proveedor Concepto Factura NCF Zepcehr?uorlz F;\c/:lt% r;;%o
Certv Pago del 10% segun ley A010010011500012274 5/2/2018 $ 4,166.67
Certv Pago del 10% seguln ley A010010011500012354 5/2/2018 $ 4,166.67
Certv Pago del 10% seguln ley A010010011500012543 2/3/2018 $ 4,166.67
Rtvd Pago del 10% segun ley B1500001037 23/1/2019 $ 4,166.67
Rtvd Pago del 10% segun ley B1500001171 19/2/2019 $ 4,166.67
Rtvd Pago del 10% segun ley B1500001305 5/3/2019 $ 4,166.67
Publicaciones ahora, S.A. | Renovacion de periédico B1500001427 2/3/2020 $ 4,325.00
Publicaciones ahora, S.A. | Renovacion de periédico B1500001776 1/9/2020 $ 8,650.00
ngga?g/r,nslggo oo %ﬁ?éi?émlemo Y reparacion de B1500011701 19/10/2020 $ 15,757.00
Rtvd Pago del 10% segun ley B1500003904 24/2/2021 $ 4,166.67
Rtvd Pago del 10% segun ley B1500004022 26/2/2021 $ 4,166.67
ft
/1Y

39



Estados de cuenta de los suplidores:

Proveedor

Concepto

Factura NCF Fecha de Apertura

Monto Facturado

Interdeco, srl Adgquisicion de alfombra de goma sintética | B1500000255 24/5/2021 $ 12,068.28
Interdeco, srl Persianas venecianas B1500000269 3/9/2021 $ 7,849.96
Santo domingo motors Mantenimiento de vehiculos B1500026453 13/10/2023 $ 115,298.61
Grupo apb, srl. Servicios de catering B1500000194 13/10/2023 $  83,789.00
Caasd Servicios de agua B1500128880 1/11/2023 $ 2,922.00
Caasd Servicios de agua B1500128855 1/11/2023 $ 974.00
Santo domingo motors Mantenimiento de vehiculos B1500026593 1/11/2023 $ 9,526.27
Soporte técnico en hardware Adq. de ups forza B1500000203 3/11/2023 $ 172,128.96
Jardin ilusiones, s.a. Servicios de emparedados B1500002225 3/11/2023 $ 118,472.00
Mudanzas dominicanas mudom | Servicios de trasporte B1500000384 9/11/2023 $ 10,000.00
Jardin ilusiones, s.a. Adg. corona funebre B1500002242 13/11/2023 $ 10,236.50




Estados de cuenta de los suplidores:

Monto Facturado

Proveedor
Suplidora nacional de tecnologia

Concepto
Adg. de toneres, tambor, cinta para

Factura NCF

Fecha de Apertura

teléfonos

_ B1500000184 13/11/2023 $ 141,128.00
snt impresora
Suplidora nacional de tecnologia Adq. de toneres, tambor, cinta para B1500000184 13/11/2023 $  32,072.40
snt impresora
Actel, cxa. Adg. de baterias B1500000236 14/11/2023 $  45999.99
Actel, cxa. Adg. de baterias B1500000236 14/11/2023 $ 2,088.80
Actel, cxa. Adg. de inversor para la delegacion | - g1540000235 14/11/2023 $  33,570.00
de san francisco
Materiales industriales, SA. Adg. ornamentos y decoraciones B1500013079 15/11/2023 $ 60,833.44
Nedercorp investment Adg. de baterias B1500000402 16/11/2023 $  42,657.00
Agua planeta azul, SA Adg. agua planeta azul en botellon B1500166302 17/11/2023 $ 6,000.00
Farmacia México Adg. de botiquin de medicamentos B1500001028 23/11/2023 $ 22,671.96
Grupo albah suplidores Insumo de limpieza (cloro) B1500000348 27/11/2023 $ 668824
institucionales
Compafiia dominicana de Serv. de comunicacion 450000027657 |  27/11/2023 $  16,266.59




Estados de cuenta de los suplidores:

Fecha de Monto
Proveedor Concepto Factura NCF Apertura Facturado

Compafiia dominicana de .

teléfonos Serv. de internet E450000027120 27/11/2023 $ 12,785.00
t%‘l’g?g’r?gs'a dominicana de Serv. de flotas E450000027124 |  27/11/2023 | $ 115,394.50
tifg?g’r?gs'a dominicana de Serv. de comunicacion E450000026629 | 27/11/2023 | $ 239,353.90
Imautomechanix, srl \'Xe'?]?éirl‘g:'e”to y reparacion de B1500001216 | 28/11/2023 | $  71,390.00
Imautomechanix, srl \'Xe'?]?éirl‘g:'e”to y reparacion de B1500001217 | 28/11/2023 | $  14,541.00
Imautomechanix, sl \')Ae";‘]?éirl‘(')?'e”to y reparacion de B1500001218 | 28/11/2023 | $  17,700.00
Supply depot dd, srl. Adg. de materiales gastable de oficina B1500000264 28/11/2023 $  92,040.00
Supply depot dd, srl. Adg. de materiales gastable de oficina B1500000264 28/11/2023 $ 104,222.80
Agua planeta azul, sa Adg. agua planeta azul 16 onz B1500164463 29/11/2023 $ 6,750.00
Edesur dominicana Serv. energia eléctrica bani B1500419160 30/11/2023 $ 11,786.20
Edesur dominicana Serv. energia eléctrica sede central B1500416314 30/11/2023 $ 211,013.74
Enelia santos de los santos Servicios notariales B1500000505 30/11/2023 $ 5,900.00

TOTAL, EN RD$ $ 3,543,415.86




Presupuesto ejecutado a la fecha:

FERUBLESD | [DENIE elTos Enero Febrero Marzo Mayo Junio

Inicial Presupuestarias

2 - Gastos
2.1 -
Remuneraciones y | $278,419,735 $0 $15,886,106 | $16,181,051 | $17,477,071 | $30,104,416 | $16,670,435 | $16,546,322
contribuciones
2.1.1-
Remuneraciones
2.1.2 -
Sobresueldos
2.1.3 - Dietas y
gastos de $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
representacion
2.1.4 -
Gratificacionesy | $4,000,000 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
bonificaciones
2.1.5-
Contribucionesa | $25,319,696 $0 $2,070,643 | $2,040,929 | $2,073,077 | $2,085,311 | $2,082,586 | $2,093,595
la seguridad social

$188,675,682 $0 $13,650,963 | $13,456,623 | $14,190,493 | $15,934,381 | $13,718,224 | $13,769,228

$60,424,357 $0 $164,500 $683,500 | $1,213,500 |$12,084,725| $869,625 $683,500

=.
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Presupuesto ejecutado a la fecha:

Presupuesto
Inicial

Modificaciones
Presupuestarias

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

2.2 - Contratacion de

icios $22,219,207 $0 $20,831 | $1,820,379 | $2,053,176 | $686,697 | $1,826,379 | $690,992
2.2.1 - Servicios béasicos $7,800,000 $0 $20,831| $572,713 |$1,037,676 |$213,591 | $1,043,453 | $618,960
2.2.2 - Publicidad,
impresion y encuadernacion $3,677,865 |  $(3,500,000) $0 $0 $0 $0 $0 $0
2.2.3 - Viticos $3.850,000 $0 $0 |$1,099,338| $431,810 | $81,850 | $332,990 | $8,400
2.2.4 - Transporte y
almacenaje $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
2.2.5 - Alquileres y rentas $3,891,342 $1,287,900 $0 $0 $58,972 $0 $0 $0
2.2.6 - Sequros $1,000,000 $85,100 $0 $0 $0 $0 $0 $0
2.2.7 - Servicios de
CONSErvacion, reparaciones | ¢, 544 oo $1,855,000 $0 | $148,329 | $457,368 | $86.612 | $269,350 | $6.650
menores e instalaciones
temporales
it
AN\
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Presupuesto ejecutado a la fecha:

Presupuesto
Inicial

Modificaciones

. Marzo
Presupuestarias

Enero Febrero

Abril

Mayo

Junio

2.2.8 - Otros servicios no
incluidos en conceptos $0 $135,000 $0 $0 $0 $105,100 $0 $0
anteriores
2.2.9 - Otras contrataciones
de servicios $800,000 $137,000 $0 $0 $67,350 |$199,544|%$180,585| $56,982
2.3 - Materiales y
suMministros $11,059,861 $ (20,000) $0 |[$212,619%$2,276,023 | $72,716 |$122,473|$1,854,369
2.3.1 - Alimentos y $1,300,060 $156,000 $0 | $49,661 | $180,859 | $25,328 | $28,893 | $196,225
productos agroforestales e ' ' ' ' ’ ’
2.3.2 - Textiles y vestuarios $140,360 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
2.3.3 - Productos de papel,
carton e impresos $1,670,361 $ (570,000) $0 $0 $0 $47,389 $0 $158,144
2.3.5 - Productos de cuero,
caucho y pléstico $23,918 $230,000 $0 $0 $0 $0 $0 $0
-
71\

45




Presupuesto ejecutado a la fecha:

Presupuesto |\/|od|f|caC|or_1es Enero Febrero Marzo  Abril Mayo Junio
Inicial Presupuestarias
2.3.6 - Productos de minerales, $0 $286,000 $0 | $0 $0 | $0 |$31,203|  $0
metalicos y no metalicos
2.3.7 - Combustibles, lubricantes,
oroductos quiMicos y conexos $5,168,190 $41,474 $0 $0 $1,264,703| $0 |$27,170|%$1,500,000
2.3.9 - Productos y Utiles varios $2,756,972 $ (163,474) $0 |$162,958| $629,555 | $0 |$35,207 $0

Presupuesto = Modificaciones

Detalle Enero Febrero Marzo Abril

Inicial Presupuestarias

2.6 - Bienes
muebles,
inmuebles e
intangibles
2.6.1-
Mobiliario y $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
equipo

$0 $20,000 $0 $0 $0 $0 $0 $0

Total, gastos $311,698,803‘ ‘$15,906,937‘$8,214,049 $21,806,270 $30,863,830 $18,619,286‘$19,091,683




Presupuesto ejecutado a la fecha:

Detalle Presu_p_uesto ModlflC&Cloqes Enero Febrero \VElpde Abril Mayo Junio
Inicial Presupuestarias
2.6 - Bienes
muebles,
inmuebles e $0 $20,000 $0 $0 $0 $0 $0 $0
intangibles
2.6.1-
Mobiliario y $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
equipo

Total, gastos

$311,698,803

‘$15,906,937‘$8,214,049 $21,806,270 $30,863,830 $18,619,286‘$19,091,683




Presupuesto ejecutado a la fecha:

Modificaciones
HEIIENEYES

Presupuesto

A Total
Inicial

Julio Agosto Octubre Noviembre

Septiembre

2 - Gastos

2.1 -
Remuneraci
ones 'y
contribucion
es

$278,419,735

$0

$16,108,554

$20,230,689

$17,471,335

$29,722,554

$30,529,512

$226,928,046

2.1.1-
Remuneraci
ones

$188,675,682

$0

$13,849,228

$13,763,885

$14,721,487

$13,969,286

$27,525,347

$141,023,796

2.1.2 -
Sobresueldo
S

$60,424,357

$0

$153,500

$1,213,500

$683,500

$13,662,342

$917,367

$32,329,558

2.1.3 -
Dietas y
gastos de
representaci
on

$0

$0

$0

$0

$0

$0

$0

$2,090,927

2.1.4 -
Gratificacion
esy
bonificacion
es

$4,000,000

$0

$0

$ 3,165,000

$0

$0

$0

$3,165,000

.
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Presupuesto ejecutado a la fecha:

Presqp_uesto Modlflcacmr_\es Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Total
Inicial Presupuestarias

215 -
Contribuciones a la | $25,319.696 $0 $2.105,827 | $2,088,304 | $2,066,348 | $2,090,927 | $2,086,798 | $34.762,704
seguridad social
3;325;?\,?25?“'0” $22.219 207 $0 $721,875 |$2,757,723|$1,031,922 | $2,173,284 | $1,879,358 | $15,662,616
Eéi‘ii(;sserv'c'os $7.800,000 $0 $261,595 | $641,079 | $641,853 |$1,026,253| $641,000 | $6,719,096
2.2.2 - Publicidad,
impresion y $3,677,865 | $(3,500,000) $0 $0 $0 $0 $50,587 | $50,587
encuadernacion

it
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Presupuesto ejecutado a la fecha:

Presqp_u esto Modlflcacmr_\es Julio Agosto | Septiembre Octubre Noviembre  Total
Inicial Presupuestarias

2.2.3 - Viaticos $3,850,000 $0 $5,350 | $781,460 | $41,025 | $83,210 | $169,874 |$3,035,306
2.2.4 - Transporte y
almacenaje $0 $0 $0 $0 $0 $0 $249,217 | $249,217
2.2.5 - Alquileres y rentas | $3,891,342 $1,287,900 $193,200 $0 $0 $0 $0 $252,172
2.2.6 - Seguros $1,000,000 $85,100 $0 $1,085,034 $0 $0 $0 $1,085,034
2.2.7 - Servicios de
conservacion, $1,200,000 |  $1,855,000 $0 | $203,000 | $302,226 |$867,781| $461,789 |$2,803,105
reparaciones menores e
instalaciones temporales

ft
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Presupuesto ejecutado a la fecha:

51

Presqp_uesto Mod|f|caC|or)es Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Total
Inicial Presupuestarias
2.2.8 - Otros
servicios no
incluidos en $0 $135,000 $0 $2,950 $0 $36,000 $5,900 $149,950
conceptos anteriores
2.2.9 - Otras
- $ $ $ $ $ $ $
ggr”vtirg‘itgg'ones de 800,000 $137,000 261,730 | 44,200 | 46,818 | 160,039 | 300,902 | 1,318,150
?lf’m'ir'\]/i';tfors'a'esy $11,059,861 $(20,000) | $321,261 | $929,594 | $1,762,776 | $851,187 | $1,009,664 | $9,412,683
2.3.1 - Alimentos y
productos $1,300,060 $156,000 $11,550 | $36,035 $27,600 | $232,472 | $43,307 $831,929
agroforestales
2.3.2 - Textiles y $
vestuarios $140,360 $0 $0 84 724 $0 $0 $0 $84.724
2.3.3 - Productos de
papel, carton e $1,670,361 $(570,000) $13,983 | $82,836 $14,300 | $204,140 | $92,040 $813,738
impresos
ft
/(1)




Presupuesto ejecutado a la fecha:

Presupuesto Modificaciones
Inicial Presupuestarias Julio | Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Total
2.3.5 - Productos de cuero,
caucho y plastico $23,918 $230,000 $0 | $38,968 $0 $0 $0 | $38,968
2.3.6 - Productos de
minerales, metélicos y no $0 $286,000 $7,580|$102,681 $0 $6,568 $0 $148,032
metéalicos

Presupuesto ejecutado a la fecha:

Presupuesto Modificaciones
Inicial Presupuestarias  Julio

Quoct Septiembre Octubre Noviembre gitl

Detalle

2.3.7 - Combustibles,
lubricantes, productos $5,168,190 $41,474 $0 |$63,921|$1,416,700 | $17,894 $0 $4,290,387

quimicos y conexos




Presupuesto ejecutado a la fecha:

equipo

2.3.9 - Productos y $

dtiles varios $2,756,972 (163.474) $288,148 | $520,430 | $304,176 | $390,112 | $874,317 | $3,204,904
2.6 - Bienes

muebles, inmuebles

e intangibles $0 $20,000 $0 $0 $26,440 $53,630 $80,070
2.6.1 - Mobiliario y $0 $0 $0 $0 $0 $26,440 $0 $26,440

Total, gastos

Notas:
1. Gasto devengado.

2. Se presenta el gasto por mes; cada mes se debe actualizar el gasto devengado de los meses anteriores.

$311,698,803

Fuente: Elaborado por el Area Financiera

3. Se presenta la clasificacion objetar del gasto al nivel de cuenta.
4. Fecha de imputacion: ultimo dia del mes analizado.
5. Fecha de registro: el dia 10 del mes siguiente al mes analizado.




En materia de planificacién operativa, en este afio el area presenta

los siguientes avances:

Departamento  Responsable TI T | TIHII TIV Total,

Departamento
Administrativoy | Jacob Ascencion | 96% | 97% | 96% [95% | 96%
Financiero.
Fuente: Dpto. Planificacion y Desarrollo

4.2 Desempefio de los Recursos Humanos

e Resultados del SISMAP

Indicador Valoracion Color Valor %

01. GESTION DE LA CALIDAD Y SERVICIOS
01.1 Objetivo Logrado| @@ |100.00%
01.2 Autoevaluacién CAF Objetivo Logrado ' 100.00%
01.3 Informe CAF Objetivo Logrado ‘ 100.00%
01.2.1 Plan de Mejora CAF Vigente. |Objetivo Logrado| @) |100.00%
01.2.2 Remision Acuerdo. Obijetivo Logrado ‘ 100.00%
01.2.3 ler Informe PM Obijetivo Logrado ‘ 100.00%
01.2.4 Plan de Mejora CAF Prox Afio | Objetivo Logrado ' 100.00%



https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=5966&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=5967&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=743&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=745&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=7256&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=7236&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False

Resultados del SISMAP

01.2.5 2do Informe PM En proceso ' 50.00%
01.3.1 Mapa de Procesos En proceso ‘ 50.00%
01.3.2 Borrador o Manual Procedimientos En proceso ‘ 50.00%
01.4.1 Carta Compromiso En proceso . 50.00%
: Objetivo o
01.5.1 Enlace Observatorio Logrado ' 100.00%
S Objetivo 0
01.5.2 Funcionarios Logrado ' 100.00%
. Objetivo 0
01.5.3 Servicios Logrado @ 0000%
- Objetivo 0
01.6.1 Programacion Encuesta Logrado ‘ 100.00%
01.6.2 Ficha Técnica Aprobada Objetivo | gy 1100.009%
o Logrado '
01.6.3 Informe de Encuesta Objetivo ‘ 100.00%
o Logrado '
01.7.1 Resultado de indice de satisfaccion Objetivo 0
entre 0% y 100% Logrado ‘ 100.00%

02. ORGANIZACION DE LA FUNCION DE

RECURSOS HUMANOS

02.1 Nivel de administracion del Sistema de Gran 0 20.00%
Carrera Administrativa. Avance ~ U0
03. PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS

e Objetivo 0
03.1 Planificacion de RR.HH. Logrado ‘ 100.00%



https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=8482&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=1885&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=0&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=1058&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=1294&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=1295&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=1297&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=7204&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=7205&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=7205&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=7207&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=7208&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False
https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/VerListado?cargaEvidenciaID=7208&logueado=No&departamentoID=0&politicas=False

Resultados del SISMAP

Indicador Valoracion Color Valor %
04. ORGANIZACION DEL TRABAJO
N Objetivo 0
04.1 Estructura Organizativa Logrado ' 100.00%
N . Objetivo o
04.2 Manual de Organizacion y Funciones Logrado ' 100.00%
05. GESTION DEL EMPLEO
05.1.1 Acta de Concurso y/o Uso registro de En Proceso ‘ 50.00%

elegibles Ya.

Resultados del SISMAP

06. GESTION DE LAS COMPENSACIONES Y BENEFICIOS

: Objetivo 0
06.1 Escala Salarial Aprobada Logrado ‘ 100.00%
07. GESTION DEL RENDIMIENTO
- ~ Objetivo 0
07.1 Gestion de Acuerdos de Desempefio Logrado ‘ 90.00%
07.2 Evaluacion del Desempefio por Objetivo 0
Resultados y Competencias Logrado ‘ 93.00%
08. GESTION DEL DESARROLLO
L Objetivo 0
08.1 Plan de Capacitacion Logrado ‘ 100.00%




Resultados del SISMAP

Indicador Valoracion Color Valor %

09. GESTION DE LAS RELACIONES LABORALES Y SOCIALES

09.1 Asociacion de Servidores Publicos Objetivo ' 90.00%
Logrado

09.2 Fortalecimiento de las Relaciones Objetivo 0

Laborales. Logrado ' 100.00%

09.3 Institucionalizacion del Régimen Etico y i
Disciplinario de los Servicios Publicos en el Objetivo ‘
100% del Personal.

0
Logrado 95.00%

09.4 Implementacion del Sistema de Seguridad y

Salud en el Trabajo en la Administracion Objetivo ‘ 100.00%

Publica Logrado
09.5 Encuesta de Clima Laboral Objetivo ‘ 100.00%
Logrado

e Promedio de Desempefio de Colaboradores por Grupo Ocupacional.

Grupo Ocupacional Promedio de Cumplimiento
| — Servicios Generales 92.74%
Il — Apoyo Administrativo 93.48%
I11 — Técnicos 94.06%
IV - Profesionales 92.68%
V — Direccion y Supervision 92.59%
Promedio General (Grupos I-V) 93.40%

Fuente: Depto. Recursos Humanos

-
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e Cantidad de Empleados por Grupo Ocupacional.

Al mes junio del 2023 la DGCN se encuentra conformado por

un total de 357 colaboradores de los cuales el 43% pertenece a

las &reas administrativas y de apoyo, mientras que 54% forman

parte del area sustantiva. 10 de los colaboradores del total son

personal de seguridad de la institucién. En la siguiente tabla
se presenta la distribucién de los colaborados en funcién del

grupo ocupacional al cual pertenecen.

Cantidad de Empleados

Grupo | Grupo Il Grupo |11 Grupo IV Grupo V
64 108 104 34 37

Fuente: Depto. Recursos Humanos

En materia de planificacidén operativa, en este afio el area presenta

los siguientes avances:

Departamento  Responsable TI Tl TIN TIV
Area de Isidro de la 0 . . . .
RRHH. Cruz 95% 99% 96% 95% 96%

Fuente: Depto. Planificacion y Desarrollo

4.3 Desempefio de la Tecnologia

Detalles de avances en materia de tecnologia, innovaciones e implementaciones.
Uso de las TIC para la simplificacion de tramites y mejorar procesos.
Nuestra institucion cuenta con un portal de servicios en linea, el cual
permite a la ciudadania realizar la solicitud de manera virtual de los
servicios que ofrecemos. En ese mismo sentido, en busca de

ft
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simplificar el tramite de servicios presenciales se modificd el flujo
de pasos siendo eliminados dos pasos. También se elimind el
formulario preimpreso en busca de facilitarle el proceso a los

usuarios, el cual ahora no estaran delimitado a un formulario.

Para la modernizacion de las telecomunicaciones en esta institucion,
fue configurado un servidor virtual para administrar la Central
Telefdnica, donde realizamos las arreglos, protocolos y estandares de
seguridad necesarios para su funcionamiento, ademas, fueron
instalados nuevos aparatos telefonicos en las diferentes oficinas de
esta sede central.

Con la implementacion de la nueva plataforma de comunicaciones
pudimos integrar las Delegaciones ubicadas en: Santiago, San
Francisco de Macoris y Bani, donde también se ha instalado nuevos
aparatos telefonicos que facilitan la comunicamos como si fueran

oficinas internas.

Con el objetivo de incrementar la seguridad en la Delegacion de
Santiago y San Francisco de Macoris, fue instalado un sistema
CCTV (Circuito Cerrado de Televisién) que es una tecnologia de
video vigilancia disefiada para supervisar una diversidad de

ambientes y actividades.

En cuanto a las normas que la institucién ha aplicado, podemos

mencionar:

e Recertificacion de la NORTIC A2, es la norma que pauta las
directrices y recomendaciones para la normalizacion de los

portales del Gobierno Dominicano.

it
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e Recertificacion de la NORTIC A3, es la norma que establece
las pautas necesarias para la correcta implementacion de Datos
Abiertos en el Estado Dominicano.

e Recertificacion de la NORTIC EL1, es la que establece las
directrices que deben seguir los organismos gubernamentales

para establecer una correcta comunicacion con el ciudadano.

En materia de fortalecimiento de las competencias del personal, el
Departamento de Recursos Humanos ha incluido a varios
colaboradores del 4&rea para que adquieran conocimientos en
diferentes areas para el desarrollo de sus competencias técnicas en el

area de tecnologia y programacion.

Resultados obtenidos en el indice de Uso de TIC e Implementacion
de Gobierno Electronico (iTICge) durante el afio y justificacion

en caso de incumplimiento.

Desarrolio Infiacstraciurg Software

e
Servicios Herramientas

Disponibilidad 100 ng“":’;e‘; & Avance Institucional
e-Servicios TIc -+ Avance Pais

e-Participacion & Ciberseguridad
Redes a7 ‘ Capital

Sociales Humano

Datos

Abiertos Interoperabilidad

Estandares
Presencia
y Mejores
Web A
Practicas

Highcharts.com

Peso Categoria Puntuacion

iTICge 2023 100.00 80.74 0

La institucién cuenta con una puntuacion de 80.74 (iTICge),

Actualmente se llevo a cabo un levantamiento de informacion por la
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OGTIC y se tomaron en cuenta nuevos factores que antes no eran
contemplados. En aquel momento no podiamos cumplir con los
nuevos requerimientos y esto provocé que descendiéramos en el

ranking.

En materia de planificacidén operativa, en este afio el area presenta

los siguientes avances:

Departamento  Responsable Tl

Tecnologia de la

Informacion y

Comunicaciones.
Fuente: Depto. Planificacion y Desarrollo

Wilbegto
Guerrero

4.4 Desempeiio del Sistema de Planificacion y Desarrollo Institucional

Desempefio de los subsistemas de planificacién, de conformidad con
la Resolucidon no. 14-2013 que aprueba los Modelos de Estructura
Organizativa de las Unidades Institucionales de Planificacion vy
Desarrollo (UIPyD).

Actualmente la Unidad Institucional de Planificacion y Desarrollo
(UIPyD), la cual cuenta a nivel de funciones con los Subsistemas de
Formulacion, Monitoreo de Planes, Programas Yy Proyectos,
Desarrollo Institucional y Gestidon de Calidad, logrando con esfuerzos
los siguientes resultados de desempefio en actividades que es

directamente responsable durante los meses enero/octubre 2023:

La efectividad o grado de cumplimiento de los objetivos propuestos

para el Departamento de Planificacién y Desarrollo dentro del Plan

Operativo Anual, durante los meses enero/octubre 2023 es de un 96%
i
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(el célculo es en base a las actividades con unidad de medida en

porcentaje).

En materia de planificacién operativa, en este afio el area presenta

los siguientes avances:

Departamento  Responsable  TI TII THI  TIV

Planificacion y

Anny Reyes | 98% 94% 99% | 90% 95%
Desarrollo.

Fuente: Dpto. de Planificacion.

e Cumplimiento de las diferentes unidades organizativas en

la entrega oportuna de informaciones y reportes.

El Departamento de Planificacion y Desarrollo Institucional,
como responsable del seguimiento del Plan Operativo
Institucional, realiza el monitoreo y control del avance de los
programas y proyectos de las diferentes unidades
organizativas de la DGCN; para ello utiliza como herramienta
los sistemas de gestién, matrices de Excel y el sistema de
planificacion, ejecucion y evaluacion, el cual se esta
implementando en este afio para facilitar el seguimiento de los
programas, proyectos y actividades estratégicas y operativas
establecidas en los POA’"s, asi como, la medicion de los
indicadores claves del desempefio programado por cada una de

las unidades organizativas.




La documentacion de las evidencias de ejecucion de las
actividades por algunas unidades, no cumplen en tiempo y
forma, causando retrasos y duplicidades de esfuerzos en el
proceso de presentacion de las informaciones que comprueben
la ejecucidn de dichas actividades, para ser integradas en el
informe consolidado de monitoreo. Sin embargo, se realizan
esfuerzos para cumplir con los tiempos establecidos por las
diferentes instituciones gubernamentales.
Como una accion de mejora, el Departamento de Planificacién
y Desarrollo tiene como objetivo, la “Mejora de los procesos
de Planificacion interna para el logro de los objetivos
estratégicos, enfocando las labores individuales a resultados

colectivos”.

Identificando las siguientes para ser implantadas:
Sistematizacién del proceso de la planificacion institucional,
en el cual se encuentra en fase de implementacion en la
plataforma KHISTHAL del Ministerio de Hacienda.

Modelo de informe institucional, atendiendo a los
requerimientos de la transformacion de la informacion por
organismos externos.

Proceso de socializacion y jornada de talleres sobre
elaboracion de informes técnicos.

Implantacion del sistema y su estrecha vinculacion a la

evaluacion del desempefio.
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Resultado del Sistema de la Calidad

La efectividad o grado de cumplimiento de los objetivos propuestos
en nuestro Plan de Mejora Institucional de enero a octubre 2023

es de un 100%, indicando que el 90% de los encuestados tiene una
percepcidon sobre como afectan los procesos y la normatividad a la

organizacion y desarrollo de su trabajo. Indicando un incremento de

5% con relacidon al 2022.

Tiempo % de cumplimiento
Tarea (s Responsable —
(5) Inicio =T P Por tarea Ponderacion
Elaborar
100%
Encuestas.
Tabular
100%
Resultados. ’
Gestionar Departamento
firmas de de Planificacion
I i0 enero | diciembre Desarrollo
elaboracion ici y Y 100% 100%
y Recursos
aprobacion. Humanos
Realizar
informe de 100%
resultados.
Realizar
Plan de 100%
Accion.

Fuente: Dpto. de Planificacion.

Conocer los aportes e ideas innovadoras por parte del personal para
la mejora de la gestion. Se cumplié al 100%, donde los

requerimientos fueron plasmados en las politicas del Procedimiento

-
i
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Identificacion y Aplicacion de Cambios de Mejora. Segun la encuesta
de clima organizacional el 84% de los colaboradores encuestados
poseen aceptacion de los cambios realizados. Sin embargo, esta

variable disminuye un 7% en relacién con 2022.

Tiempo % de cumplimiento

Tarea () Ponderacion

Inicio Fin

Establecer categorias
y subcategorias de los
temas a tratar. 100%
Elaborar lista de ideas
sobre temas

especificos en base a 100%
los objetivos y los
desafios. Depart .
Identificar un epardamen
responsable de 9. © ., 100%
seguimiento enero | diciembre Planificacion
0
J 4 y Desarrollo, 100%

respuesta.

y Recursos
Crear un HUMAN0S
procedimiento. 100%
Realizar
levantamiento de 100%

herramienta a utilizar.
Plan de Accién

informacion 100%
levantada.

Informe de

Resultados. 100%

Fuente: Dpto. de Planificacion.

.
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Como lecciones aprendidas, citamos a continuacion:

Principalmente pudimos observar que los tiempos propuestos han
sido cumplidos en algunas acciones segun lo programado y el plan de
mejora debe ser mejor difundido en toda la organizacion, para

garantizar su importancia y procurar mayor nivel de atencion.

Esperamos que el andlisis y las recomendaciones que se han
expresado en este Informe no solo sirvan de base para futuros planes,
sino que garanticen la conclusion de aquellas acciones parcialmente
cumplidas, y la reincorporacién de las acciones no cumplidas a los

resultados del informe final del Autodiagnoéstico Institucional (CAF).

4.5 Desempefio del Area Comunicaciones

A continuacion, se resalta el avance con la implementacion del plan
de comunicaciones: en cuanto al manejo de las redes sociales de la
institucién, que corresponde a los meses Enero/Octubre, con
proyeccion a Diciembre, en sentido general recoge un resumen de la
actividad recibida en el transcurso del afio en los perfiles de

Instagram, Twitter y Facebook.

Interaccion de los ciudadanos en los medios sociales, desglosado por

red social.
Seguidores actualmente:

. Twitter o X: 6,631
. Instagram: 3,489
. Facebook: 663
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Twitter o X

Categoria \ Total
Impresiones de Tweets 5,661
Visitas al perfil 4,458
Nuevos seguidores 252

Fuente: Depto. Comunicaciones

Facebook
. Categoria_ Total
Alcance de Facebook 6,727
Visitas a la pagina de Facebook 1,204
Nuevos seguidores 41

Fuente: Depto. Comunicaciones

Instagram
Categoria | Total
Alcance de Instagram 11,714
Visitas al perfil 3,069
Nuevos seguidores 434

Fuente: Depto. Comunicaciones

En ese mismo orden, enumeramos las metas que trabajaremos en los
diferentes perfiles. Cabe destacar que las iniciativas documentadas a
continuacion, estan asentadas en el “Plan de medios” que establece
la Nortic E1, con una vigencia de dos afios para su ejecucion y
cumplimiento.

-
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Los objetivos para alcanzar son:
* Compartir informacion de los servicios.
* Realizar encuesta de deteccion de contenido.

* Publicar contenido alusivo a la institucion (diferente a los
servicios).

* Difundir contenido en reels, una vez al mes sobre actividades y
capacitaciones en las que participa el personal.

En materia de planificacién operativa, en este afio el area presenta

los siguientes avances:

Departamento  Responsable =TI TH TIV Total
Comunicaciones. A'bnggosge 21 9506 | 999% | 98% | 95% | 98%

Fuente: Dpto. de Planificacion

4.6 Desempeno de Juridica

Actualmente el departamento juridico es el responsable de procurar
que la institucion opere dentro del marco legal y normativo vigente.
Al mismo tiempo, el departamento juridico también tiene la funcidn
de mantener actualizado semestralmente el sistema de gestion
juridica, asi mismo brindar el apoyo juridico y las recomendaciones
para que en conjunto con el lider del proceso se haga la revision de
la normativa aplicable al proceso. Son responsables de los contratos
y o resoluciones de suministros e involucrados en las comparecencias

de audiencias.




A continuacion, cuadro descriptivo de la labor realizada por el

departamento juridico enero/octubre 2023.

Expedientes Recibidos. Total, General

Recepcidn de expedientes para inscripcion de

inmuebles no amparados en certificados de titulos. 2,175
Recepcidn de expedientes para inscripcion de

inmuebles amparados en certificados de titulos. 17

Recepcidn de expedientes para fines de Avallos 1448
Recepcidn de expedientes para Duplicados del

Certificado de Inscripcion Catastral. 65

Validacion de Certificaciones de mejoras registradas 215

en el Catastro Nacional

Recepcidn de expediente para fines de

Certificaciones de mejoras inscritas en el Catastro 169
Nacional.

Validacion de Certificaciones de mejoras No 65

registradas en el Catastro Nacional.

Recepcidon Actos de Oposicion a transferencias de

mejoras, registradas en esta Institucion. 39

Total, expedientes recibidos 4,193

Departamento = Responsable TI TII TII TIV
Juridica | JudnGarcia | geo0 | 9605 | 96% | 95% 96%
de Dios

Fuente: Dpto. de Planificacion

4.7 Desempefio Centro de Servicio al Usuario

Actualmente con los responsables de garantizar la calidad del
servicio brindado en los procesos de captura y disposicién de la
informacion proporcionados por las diferentes vias que se canalice el
servicio en la sede central y sus dependencias.
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Al mismo tiempo, orientar y brindar informacidn correspondiente a

los servicios que ofrece la institucion, validan la recepciéon de

documentos requeridos para la prestacién de servicios por las vias

que se canalice el servicio y son los responsables de depurar los

expedientes que son sometidos ante la Direccion General para fines

de servicios.

A continuacion, cuadro descriptivo de los servicios y solicitudes

realizada por el departamento Centro de Servicio al Usuario:

Servicios

solicitados

Cantidad Solicitudes Solicitudes Solicitudes Porcentaje de

Actualizacién

de Avaluo.

Solicitada Pendientes Procesadas Entregadas Cumplimiento

52

12

40

39

77%

Avallos de
Inmuebles.

1,244

468

776

617

62%

Certificacion de
Inscripcidon de
Inmuebles.

207

28

179

114

86%

Certificacion de
NO Inscripcion
de Inmuebles.

21,635

11

21,624

20,447

100%

Duplicado por
pérdida o
deterioro del
Certificado de
Inscripcion
Catastral.

62

13

49

38

79%

Inscripcion de
Inmueble
amparado con
certificado de
titulo

88%




Servicios y Solicitudes Realizada:

Inscripcion de
Inmueble no
amparado con
certificado de
titulo

2,284

269

2,015

1,703

88%

Reconsideracion
de inscripcion
de inmuebles.

18

15

10

83%

Reconsideracion
0 revision de
avaluo

154

42

112

105

73%

Fuente: Dpto. de Planificacion

Total, de Servicios y Solicitudes Realizada:

Servicios Cantidad = Solicitudes @ Solicitudes Solicitudes Porcentaje de
solicitados Solicitada = Pendientes | Procesadas Entregadas Cumplimiento
0 mutacién
del 0
certificado de 102 28 74 o8 73%
inscripcién
catastral.
Ubicacion de
inmueble por | 53, 8 1,224 706 99%
designacion
catastral.
Total, 27,010 885 26,125 23,850 97%

Fuente: Dpto. de Planificacion

Departamento  Responsable TI TIV
Atencional |\ ciel Santana| 90% | 99% | 98% | 95% 96%
usuario
Fuente: Dpto. de Planificacion
ft
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V. SERVICIO AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA

INSTITUCIONAL

Informe Semestral 2023

5.1 Resultado de Encuesta Satisfaccion Ciudadana

Informe Encuesta de Atencion al Usuario

La atencion al usuario es un deber y parte vital de la
institucién, brindar un servicio al cliente competente y
oportuno es parte importante, por tal razén, mediante un
sistema de encuesta de satisfaccion a los usuarios, realizados
en nuestras instalaciones, presentamos a continuacion las
variables y criterios que pudimos identificar, con la finalidad
de busqueda de mejoras y calidad de servicios.

Beneficiarios de los Servicios que Brindamos

El mayor numero de los usuarios que visitan la institucion
estan en el rango de edad de 39-45 afios, representados por el
32%, en segundo lugar, estan los de 25-31 con un 39.08%, el
60.02% son mujeres y servicio que mas demanda presenta es
la emisidon de Certificaciones de No Inscripcidon de Inmuebles
con un 86.90%.

Perspectivas de Usuario

En dicho levantamiento el usuario pudo calificar ciertos
aspectos, dentro de ellos el nivel de atencion y preparacion de

nuestro personal de atencién al usuario, dentro de los cuales
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destacaron la atencién personalizada, la disposicion del
personal para ayudarle a la obtencion del servicio solicitados.
El 94.81% de los usuarios lo califico como mucho mejor. Con
respecto al tiempo de espera para ser atendido en el area de
atencion al usuario, el 93.52% califico como Satisfecho.

Mejorar las Perspectivas de los Servicios que Brindamos y

Simplificacion de los Servicios que Brindamos.

Como parte de las iniciativas contempladas en el contempladas
en el PEI 2021-2024 y siguiendo los parametros establecidos
por las Politicas de Gobierno sobre la Gobernanza Digital, fue
iniciado el proceso de implementacion de la firma digital del
servicio de emisién de Certificaciones De No Inscripciéon De
Inmuebles completamente en modalidad virtual, tomando en
consideracion que representa el 87.02% de las visitas recibidas
por los ciudadanos a las instalaciones de la organizacidn.

Las solicitudes en linea han incrementado un 49.78% del 02
de enero al 11 de diciembre, tenido una buena aceptacion de
parte de la ciudadania, siendo despachadas 14,289

certificaciones de forma digital.

Otros efectos:

Disminucion en el gasto de papel y tinta para entrega de la
certificacion.

Disminucion de errores en un 95% por los ejecutores del
procedimiento.

Simplificacion de tareas en los involucrados de ejecucion del
proceso.

Descentralizaciéon de la entrada de las Certificaciones de No
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e Inscripcion de Inmuebles en las Oficinas de Regionales, a

través del sistema.

5.2 Nivel de cumplimiento acceso a la informacion

La Transparencia Gubernamental: monitorea la eficiencia de las
entidades publicas y compara los riesgos de corrupcion, la DGCN ha
alcanzado un 99.22% en el trimestre julio-septiembre y el 93% de
cumplimiento al mes de mayo (la DIGEIG se encuentra en el proceso
implementacion de la Resolucion No. 002-2021, por lo que no ha
actualizado el indicador de las instituciones a la fecha). En el
cumplimiento de las metas, evidenciando buenas calificaciones en

materia de transparencia.

5.3 Avances Oficina De Libre Acceso A La Informacion Publica (OAI)

La Oficina de Acceso a la Informacion (OAI), es un mandato de la
Ley General de Libre Acceso a la Informacién Publica Ley 200-04 y

el Decreto No. 130-05 que crea el reglamento de dicha ley.

Su creacion tiene el objetivo principal de proveer a la ciudadania y
entidades las informaciones puUblicas solicitadas. A raiz de la
implementacién de la Resolucién 002-2021 sobre estandarizacién de
portales de transparencia, se ha realizado todos los cambios vy
recomendaciones de mejora que esta implica, no sin tener en ciertos
apartados un proceso de adecuacion mas lento por la naturaleza de
estos. Cabe destacar que la mayoria de las informaciones cargadas al
portal transparencia son remitidas por los distintos departamentos
que conforman nuestra institucion con los cuales se realizo en

noviembre del pasado afio una socializacion de dicha resolucion y sus
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apartados directos, esto con el fin de que cuando toda la informacion
sea enviada a la oficina de libre acceso a la informacion estén acorde

con los lineamientos establecidos.

Durante los meses enero/noviembre 2023 la oficina de Libre Acceso
a la Informacion Publica ha realizado grandes esfuerzos para
garantizar el derecho del ciudadano al libre acceso a la informacion
de forma veras, completa, actualizada y oportuna, tratando de
satisfacer las solicitudes requeridas por los ciudadanos tal y como se
establece en la Ley 200-04. Se han respondido el 100% de las

solicitudes de informaciones realizadas por los ciudadanos.

La OAI desde junio del afio 2018 ha realizado cambios estructurales
a su portal transparencia a partir de la Resolucion 01-2018 emitida
por la Direccion de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG) y
ahora con la Resolucion DIGEIG 002-2021 en proceso de
implementacion, con el fin de conducir acciones para el fomento de
la transparencia y para optimizar las informaciones que publicadas

de manera periodica en los portales.

La estandarizacion del Portal a partir de lo establecido en las
mencionadas resoluciones ha sido un arduo trabajo que ha requerido
de la integracion de todas las areas encargadas de emitir informes
mensuales, trimestrales y anuales, ademas de la modificacién de la
Matriz de Responsabilidad de la OAI a los fines de reorganizar las
responsabilidades de cada Departamento.

Como portal transparencia se ha cumplido con el apartado de Etica
en cual hemos obtenido la puntacion maxima durante uGltimos 6

meses.
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El 311, este apartado que es uno de lo mas importante hemos tenido
pocas incidencias hasta la fecha las cuales han sido resueltas
satisfactoriamente obteniendo en su evaluacién trimestral

calificacion maxima.

Otro avance importante en temas de Transparencia y Gobierno
Abierto es el cumplimiento de la Norma NORTIC A3 sobre Datos
Abiertos, a través del cual la Oficina de Libre Acceso del Catastro
Nacional, se compromete a publicar datos para la reutilizacion por
parte de la sociedad civil, las empresas privadas u otros organismos

gubernamentales.

Asi como, la rectificacion de la NORTIC A2, implementada en el

Portal Institucional/Version Mévil, y el Sub-portal de Trasparencia.

5.4 Calificacion por mes del Portal Transparencia del SAIP (DIGEIG)

Meta ~ Calificacion
Enero 89%
Febrero 93%
Marzo 97%
Abril 97%
Mayo 89%
Junio No Remitida
Julio 85%
Agosto 95%
Septiembre 99%
Octubre No Remitida

Fuente: Oficina de Acceso a la Informacién




VI. PROYECCIONES AL PROXIMO ANO

Memoria Institucional 2023

Seqguir realizando el Inventario y Valoracién de los Bienes e
Inmuebles a nivel Nacional de 46,000 unidades.

Seguir elaborando y actualizando los Estudios de Mercado
Locales (Indices de Precios) de las provincias de Peravia,
Monte Plata, Hato Mayor, San pedro de Macoris, La Romana,
Higuey y el Seibo.

Realizar el Enlace Catastral y Levantamiento de datos
Juridicos de los bienes inmuebles en el Distrito Nacional con
900 manzanas fisicas actualizadas;

Crear la base de informacidn clasificando los inmuebles con
enfoque fiscal y social.

Aplicar la creacion de la Geodatabase Catastral.

Realizar la Valoracién de Inmuebles a nivel Nacional.
Consolidar la informacion Catastral que producen las
instituciones gubernamentales (Direccion General de
Impuestos Internos y Ayuntamiento de Santiago).

Continuar dando el servicio a los Ciudadanos con el 100% de
las solicitudes de Servicios Catastrales solicitados.

Seqguir Implementando un Plan de Mejora de los Productos
Cartograficos Catastrales mediante un Catalogo de Objetos.
Implementar Mecanismos de Interoperabilidad Institucional.

Elaborar Plan Operativo Anual.
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Continuar con el cumplimiento del 100% de las actividades
planificadas en el Plan Operativo Anual.

Seguir Elaborando el Plan Estratégico Institucional (PEI)
2025-2028.

Interactuar con los ciudadanos que acuden a la institucion en
busca de informacion o servicio.

Ejecutar actividades de reinduccién para fomentar los valores
y normas institucionales.

Apoyar y dar seguimiento a las consultorias del BID:
Elaboracion de Normas Técnicas Catastrales, Curso de
Valoracion de Inmuebles de Caracteristicas Especiales y el
Desarrollo del Sistema de Informacion Geografica.

Continuar  con la  elaboracion de los acuerdos
interinstitucionales identificados y/o solicitados por las areas.
Realizar medicion de la satisfaccion de los clientes internos y
externo.

Implementar el Plan de Compra 2024 y Elaborar el Plan de
Compra 2025.

Revisar y mejorar politicas, manuales y procedimientos de la
DGCN.

Mantener en Funcionamiento la Emisién de Servicios
Catastrales con Firma Digital.

El area de tecnologia estard Monitoreando de eventos de
seguridad para entornos de Microsoft 365.

El area juridica continuara con el acompafiamiento a las
audiencias programadas para el préximo afo.

Seguir con las capacitaciones de los colaboradores de esta

Direccion General.
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VII. ANEXOS

7 .1 Matriz Logros Relevantes-Datos Cuantitativos

Producto / Servicio

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

1. Servicios Catastrales.

Durante los meses de
enero/diciembre 2023
se ha incorporado
37,302 Unidades
Catastrales al Sistema
de Informacion
Catastral.

2,383

687

3,339

3,331

3,791

4,089

Inversién producto 1

RD$
3,831,818.62

RD$
4,734,028.85

RD$
4,133,968.85

RD$
3,780,404.24

RD$
4,107,744.24

RD$
3,734,288.24

2. Servicios Catastrales.

se ha emitido 21,928
Certificaciones de No
Inscripcion de
Inmuebles.

1,485

2,074

2,105

1,517

2,226

2,022
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Matriz Logros Relevantes-Datos Cuantitativos

Inversién producto 2

RD$
1,170,488.85

RD$
1,140,513.45

RD$
1,151,033.65

RD$
1,189,359.60

RD$
1,189,359.60

RD$
1,220,487.90

3. PROGEF se ha
realizado el
Levantamiento en
campo de 7,101
inmuebles (94% de los
inmuebles proyectados)
(Escuelas,
Destacamentos
Policiales y
Propiedades del
Ministerio de Defensa.)

269

203

141

119

224

333

Inversion Producto 3

RD$
1,035,000.00

RD$
1,035,000.00

RD$
1,035,000.00

RD$
1,035,000.00

RD$
1,035,000.00

RD$
1,035,000.00

4. Estado dominicano
recibe estudios de
mercados determinando
precio por metro.

Inversion Producto 4

RD$
3,3170,01.71

RD$
3,3170,01.71

RD$
3,124,414.22

RD$
3,125,327.39

RD$
3,125,327.39

RD$
3,165,678.89
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Matriz Logros Relevantes-Datos Cuantitativos

Producto /
Servicio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total, afio 2023

1. Servicios
Catastrales.
Durante los
meses de
enero/diciembre
2023 se ha
incorporado
37,302 Unidades
Catastrales al
Sistema de
Informacién
Catastral.

3,025

2,508

6,318

4,968

1,904

959

37,302

Inversion
producto 1

RD$
3,780,404.24

RD$
3,700,088.35

RD$
3,674,724.55

RD$
3,774,769.45

RD$
7,025,802.80

RD$
3,823,189.45

RD$
50,101,231.88

2. Servicios
Catastrales. se ha
emitido 21,928
Certificaciones de
No Inscripcion de
Inmuebles.

2,005

1,843

2,125

2,512

1,467

47

21,928
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Matriz Logros Relevantes-Datos Cuantitativos

Inversion
producto 2

RD$
1,220,487.90

RD$
1,184,171.55

RD$
1,158,807.75

RD$
1,180,698.43

RD$
2,217,629.27

RD$
1,180,698.43

RD$
15,203,736.38

3. PROGEF se
ha realizado el
Levantamiento
en campo de
7,101
inmuebles
(94% de los
inmuebles
proyectados)
(Escuelas,
Destacamentos

271

185

228

348

123

2,444

Inversion
Producto 3

RD$
5,570,00.00

RD$
5,570,00.00

RD$
5,570,00.00

RD$
5,570,00.00

RD$
5,570,00.00

RD$ 422,478.80

RD$
9,417,478.80

4. Estado
dominicano
recibe estudios
de mercados
determinando
precio por
metro.

Inversion
Producto 4

RD$
3,211,794.89

RD$
3,939,556.78

RD$
3,261,261.78

RD$
3,035,795.19

RD$
5,565,226.86

RD$
2,989,285.19

RD$
41,177,672.00

it
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7. 2 Matriz de Principales Indicadores de Gestion por Procesos.

Area Proceso N_ombre del Frecuencia Resultado 0 de
indicador Avance
Cantidad de
Departamento Bienes
1 de Formacion Inmuebles Anual 46,000 | 11,500 31,853 94%
de Catastro. Gestion de la | Catastrados
Formacion del | Realizar la
Departamento | Catastro Valoracion
de de Inmuebles Anual 90% 23% 55% 35%
Valoracion. a nivel
Nacional.

. 1 0)
Area Proceso N_om_bre del Frecuencia Ll Meta Resultado % de
indicador base Avance
Division de Gestion de la NUmero de
3 ; Formacién Anual 780 195 712 98%
Cartografia Manzanas
del Catastro
17/ 1)\




Matriz de Principales Indicadores de Gestion por Procesos.

Porcentaje de

Administraci | Avance de la
4 |Divisionde —jon de laProduccion y laj  np o | 1000 | 100% | 100% | 100%
Cartografia. Informacién |Calidad de la
Catastral Cartografia
Catastral
Porcentaje de
informacion
Consolidacio |consolidada la
Departamento n de la|informacion
5 |de Formacion |. - Anual 100% | 100% 100% 100%
informacion | Catastral que
de Catastro.
Catastral. producen las

instituciones
gubernamentales

Proceso

Nombre del

indicador

Frecuencia

Resultado

% de
avance

Gestion  de|Porcentaje de
15 | Departamento | Tramites  de Solicitudes de| 100% | 100% |  90% 97%
de Valoracion. |Servicios Certificaciones
Catastrales Expedidas
ft
/(1)
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Matriz de Principales Indicadores de Gestion por Procesos.

NUmero de

L, Estudios de
Divisién de
Levantamiento Mercado
16 . Locales Anual 7 2 4 100%
y Estudio l
Catastral Rea '|zados
' (Indices de
Precios).
Division de Porcentaje de
Levantamiento Inmuebles
17 . Inspeccionados Anual 100% | 100% 3% 95%
y Estudio iy
en Relacién
Catastral. .
con las Citas
Porcentaje de
Departamento Solicitudes de
18 P ., Avallos de Anual 100% |100% |95% 95%
de Valoracion. i
inmuebles
Ejecutadas
Porcentaje de
19 | Oficina de Acceso a Solicitudes  de Anual 100% | 100% 100% 100%
la Informacion. Informacion Publica
Atendidas.
#
A\




7. 3 Matriz Indice de Gestion Presupuestaria Anual (IGP).

Cantidad de
Ejecucion 2023  Productos Indice de

Cddigo

Programa/  Nombre del . S'gnacion

Participacion

presupuestaria . .o, €jecucion por
Subprograma ~ Programa 2023 (RD$) ((R{BL)) Gelglfc)ra?;r; ;)orEJecucmn % orograma
__rrograma
12 bienes 311,698,803.00|185,837,786.88 4 60% 100%
inmuebles a
nivel nacional

Fuente: Divisién Financiera

Asignacion Ejecucion % Desempefio
Cod- Act. Producto presupuestaria J . P
2023(RDS$) Financiero
(RD$)
01 Acciones Comunes. 203,965,861.00 110,181,531.69 54%
771\




Matriz Iindice de Gestion Presupuestaria Anual (IGP).

Estado dominicano con
bienes inmuebles

05 inventariados y valorados a 50,087,377.00 35,477,470.18 71%
nivel nacional.

06 Estado dominicano recibe 42.484,421.00 29.554,074.76 70%
estudios.

07 Ciudadanos reciben servicios | 15169 94400 | 10,624,710.25 70%

de expedicion de
certificaciones a nivel
nacional.




7.4 Resumen del Plan de Compras.

DATOS DE CABECERA PACC

Monto estimado total $14,116,692.00
Monto total contratado $6,860,248.77
Cantidad de procesos registrados 24
Capitulo 0205
Subcapitulo 01
Unidad ejecutora 002

Unidad de compra

Direccion General del Catastro

DGCN-000169 Nacional
IAfo fiscal 2023
Fecha aprobacién 06/01/2023

MONTOS ESTIMADOS SEGUN OBJETO DE CONTRATACION

calidad de los servicios.

Bienes $5,810,438.25
Obras N/A
Servicios $8,306,253.75
Servicios: consultoria N/A
Servicios: consultoria basada en la

MONTOS ESTIMADOS SEGUN CLASIFICACION MIPYMES

MiPymes $ 4,452,374.00
MiPymes mujer $ 2,725,953.00
No MiPymes $ 6,938,365.00
MONTOS ESTIMADOS SEGUN TIPO DE PROCEDIMIENTO
Compras por debajo del umbral $4,966,362.75
Compra menor $4,150,329.25
Comparacion de precios $5,000,000.00
Licitacion publica N/A




Resumen del Plan de Compras.

Licitacion publica internacional N/A
Licitacion restringida N/A
Sorteo de obras N/A
Excepcién - bienes o servicios con N/A
exclusividad

Excepcidn - construccidn, instalacion o N/A
adquisicion de oficinas para el servicio

exterior

Excepcidn - contratacion de publicidad N/A

a través de medios de comunicacion

social

Excepcion - obras cientificas, técnicas, N/A
artisticas, 0 restauracion de

monumentos

histéricos

Excepcidn - proveedor Gnico $500,000.01
Excepcion-rescision de contratos cuyal N/A
terminacion no exceda el 40 % del

monto total del proyecto, obra o servicio

Compra y contratacion de combustible $2,750,000.00

Fuente: Informacion completada por el Area de Compras.




7.5 Indicadores Institucionales.

@ GESTION DE GOBIERNO 2020-2024. = i o
™) LUIS ABINADER # Inicio 2 Héctor Pérez Mirambeaux
CUADRO DE MANDO INTEGRAL vista del i orientado a de las metas, i i iimiento instit ¥ ejecucion de obras
Institucion Categoria Institucion
Indique &l nombre de la institucion Direccionges Generales v @ Excel

RESIJLTAD() SISTEMA DE INDICADORES
[HL IUCIO"ES CUMPLIMIENTO DE 'CONTRATACIONES TRANSPARENCIA SISACNOC SISACNOC (Otre
=
IMICISIVAS) CERAS LI L) LA LEY 200 04 PUBLICAS. ‘GUBERNAMENTAL {Gobierno Central) Niveles de Gobiermo)
DIRECCION
GENERAL DE . . o . . o '
EATESIRG) a e @ @

NACIONAL

SISMAP: evaluada al 31/10/2023

ITICGE: evaluada al 30/6/2023

NOBACI: evaluada al 30/6/2023

Cumplimiento de la Ley 200-04: evaluada al 30/6/2023
Gestidon Presupuestaria: evaluada 30/6/2023
Contrataciones Publicas: evaluada 31/12/2020

Transparencia Gubernamental: evaluada al 31/12/2022

it
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